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 چکیده
نگرد و طبعاً  مشی غالباً از زاویه دانش مدیریت و علوم اداری به مسائل عمومی می علوم خط

های اداری و... در  مشی، نظام حکمرانی دولت، سازمان عاتی مثل الگوهای تدوین خطموضو
گرا و رویکرد  ها بیشتر ذیل پارادایم اثبات کانون توجه آن قرار دارند. در ایران نیز تحلیل

، «گذاری مشی های هدف خط ساخت اجتماعی گروه»گرفته و در باب  عقلایی شکل
روابط قدرت در »و نقش « گیری و اجرا تصمیمنفع در ساختار  های ذی گروه»

از « گرا گذاری عمومی ساخت مشی خط»کمتر بحث شده است. « گذاری عمومی مشی خط
، «روابط غیررسمی قدرت»های عمومی را بر مبنای  مشی هایی است که خط جمله پارادایم

 کند.  تحلیل می« نظام تخصیص هزینه و مزایا»و « ساختارهای اجتماعی»
توانند ساختارهای اجتماعی را تداوم دهند یا متحول  های عمومی می مشی ین چارچوب خطدر ا

نوعی ابزار بازآرایی نظام قدرت در جامعه هستند و درک آنها بدون درک محیط  کنند. آنها به
ایم با یک نگاه  مشی ممکن نیست. در این مقاله تلاش کرده گذاری و بازیگران مؤثر خط مشی خط
گذاری و تبیین برخی  مشی گرایی اجتماعی در خط ای و از طریق توضیح رویکرد ساخت رشته میان

های عمومی و تحلیل اجرای  مشی های این پارادایم را در فهم خط ترین مفاهیم آن، قابلیت از مهم
ها  مشی دهند که اجرای موفق خط های این رویکرد نشان می ها در جامعه تشریح کنیم. آموزه آن

 نفعان و توازن قدرت میان دولت، بازار و جامعه ممکن نخواهد بود. ر ذیبدون حضو
  گرایی، دی نفعان، خیر عمومی.  مشی عمومی، ساخت اجرای خط واژگان كلیدی:
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 مقدمه

های کلی است که برای هماهنگی و انسجام اهداف نظام موجود  های عمومی سیاست مشی خط

یی است که جامعه و دولت به آنها پایبند هستند. ها شود و بازتاب ارزش در جامعه اعمال می

های  ورسم ارادی و توأم با قصد و نیت قبلی برای تعیین خطوط کلی برنامه مشی عمومی راه خط

صلاح  وسیله مراجع ذی های عمومی اصولی هستند که به مشی بخش عمومی است. در واقع خط

های لازم در جامعه را راهبری  مات و فعالیتعنوان یک الگو و راهنما اقدا اند و به کشور وضع شده

سوی مشکلات و  های عمومی هدفمند بوده و توجهشان به مشی رود خط کنند. انتظار می می

 (.3۹و  39: 31۷4مسائل اجتماعی باشد )الوانی و شلویری، 

دانند که از  ای می گذاری را دارای یک فرایند چندمرحله مشی پردازان، خط عموم نظریه

 کند. مشی ادامه پیدا می یی مسئله و مشکل آغاز شده و تا ارزیابی اجرای خطشناسا

 مرحله اول: تشخیص مسئله

گذاری بحث تشخیص و تعیین مسئله و مشکل عمومی  مشی ترین مراحل فرایند خط از مهم

است. جهت انجام این عملیات افرادی که نقش کلیدی در جامعه دارند مسائل و مشکلات 

های دولتی به مسائل  گذاران سازمان مشی شود که نظر خط اند و باعث می ح کردهعمومی را مطر

 عمومی مطرح شده جلب شود. 

 مرحله دوم: دستور كار

به حد و حدود وظایف  های عمومی متولی باتوجه شود که سازمان آشنایی با مسئله باعث می

 ستور کار قرار دهند.العمل نشان دهند و مسائل عمومی مطرح شده را در د خود نیز عکس

 گیری مرحله سوم: شکل

های عمومی  ای باشد که سازمان اندازه دهد که اثر مسئله عمومی به این مرحله زمانی رخ می

گذاران موافق و مخالف به  مشی جویی وادارد. در این حالت متخصصین و خط متولی را به چاره

حل آن  مام جوانب، پیامدها و حتی راهپردازند و درباره ت بررسی و شناخت مسائل مطرح شده می

 کنند. مشی را تصویب می کنند و نهایتاً خط آوری می اطلاعات جمع
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 مرحله چهارم: اجرا

های مربوطه جهت اجرا ابلاغ  ها به سازمان مشی پس از تصویب و به عبارتی قانونی شدن خط

ی متأسفانه در این مرحله گذاری اجرا از مراحل بااهمیت است؛ ول مشی شود. در فرایند خط می

هایی هستیم. چون در بعضی مواقع ابزارهای مناسب اجرا وجود ندارد. برای این  توجهی شاهد بی

ها با موفقیت طی شود باید به مواردی چون مجریان، منابع در دسترس و  مشی که اجرای خط

 اهداف توجه کرد.

 ارزیابی :مرحله پنجم

رود. در واقع ارزیابی و نظارت به معنای  زمان پیش می طور هممرحله ارزیابی با مرحله اجرا به 

مشی اثرات  کردن خط های اجرا شده است. ارزیابی در واقع قضاوت مشی بازخورد گرفتن و از خط

 شود. کردن تعدادی شاخص و معیار طی می مشی است. این مرحله با تعیین و پیامدهای خط

 خاتمه و تغییر :مرحله ششم

شود. اگر  ها مشخص می مشی قیق مرحله ارزیابی نقاط مثبت و منفی خطکردن د با طی

درستی طبق اهداف از قبل تعیین اجرا شده باشد و مسئله عمومی را حل کرده  مشی به خط

 (.31۷1یافته در غیر این صورت نیاز به اصلاح و بازبینی دارد )دانش فرد،  مشی خاتمه باشد خط

 توان شامل مراحل زیر در نظر گرفت: ری را میگی از نگاهی دیگر فرایند تصمیم

تواند در این مرحله مفید  تعریف دقیق موضوع یا مشکل مورد بررسی )تحلیل ریسک می •  

 باشد(.

 های مختلف مرتبط با موضوع یا مشکل. ها یا سازمان های افراد، گروه شناخت علایق و ارزش •  

 ریسک(.های جایگزین )مانند مدیریت  شناسایی روش •  

 یابی و استفاده از اطلاعات مربوطه. مکان •

 منفعت(. -وتحلیل پیامدهای احتمالی هر جایگزین )مثل تحلیل هزینه  شناسایی و تجزیه •

 انتخاب یک اقدام مناسب. •

گیرندگان باید پس از اجرا، روند اقدام را ارزیابی کرده و در صورت لزوم،  بعلاوه، تصمیم

 (.Tipple & Switzer, 1981تن آن را در نظر بگیرند )تجدیدنظر یا کنارگذاش
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ها،  مشی محض تدوین خط مشی وجود دارد که به این فرض ضمنی در بیشتر مطالعات خط

های تدوین شده در بسیاری از کشورهای جهان  مشی آنها اجرا خواهد شد. این فرض برای خط

های جهان سوم تمایل به  دولت ها در جوامع غربی نامعتبر است. مشی سوم و برای انواع خط

های دولتی اغلب فاقد ظرفیت اجرا هستند.  های گسترده دارند و بوروکراسی مشی تدوین خط

کنند بر اجرای  های متأثر اغلب سعی می نفع، احزاب مخالف و افراد و گروه های ذی گروه

زا  یک نیروی تنش عنوان ها اغلب به مشی ها تأثیر بگذارند تا تدوین سیاست. اجرای خط سیاست

مشی ایدئال،  شود: خط ها در چهار جزء فرایند اجرا ایجاد می شود و تنش در جامعه تلقی می

 (.Smith, 1973سازمان مجری، گروه هدف و عوامل محیطی )

 روش تحقیق

مشی عمومی و  در این مقاله با استفاده از رویکرد مطالعه اسنادی نگاهی به ادبیات اجرای خط

گرایی و نظام منافع  ایم و رویکرد ساخت پردازان مختلف داشته ی آن از دیدگاه نظریهموانع اجرا

پردازان با استفاده  های نظری و رویکردهای نظریه آوری داده ایم. در واقع یک جمع را توضیح داده

های  مشی ای انجام شده است. همچنین برخی خط های مطالعات اسنادی و کتابخانه از تکنیک

ایم با  ایم. در نهایت کوشیده کشور را نیز با همین روش مورد بررسی قرار دادهجاری در 

مشی به ابعاد مختلف کاربرد این رویکرد در  نفعان و تحلیل خط گیری از روش تحلیل ذی بهره

 ها بپردازیم. های عمومی و ارزیابی اجرای آن مشی درک خط

 بیان مسئله

گرا بر کل فرایند  مراتبی و اثبات های سلسله نگرشگذاری، عمدتاً  مشی در ادبیات سنتی خط

گذاری حاکم بوده و بر اساس این رویکرد توجه پژوهشگران بیشتر معطوف به طراحی  مشی خط

ها و عدم  مشی بوده و دلایل شکست در اجرا مبتنی بر ابهام و ناکارآمدی برنامه و تدوین خط

 (.84و  80: 31۷4لویری، شده است )الوانی و ش کنترل و نظارت کافی فرض می

تأثیر شرایط و  شود که تحت تلقی می« دانش هنجار محور»عنوان یک  گذاری به مشی خط

عنوان یکی از بهترین الگوها توصیف  گیرد. اگرچه رویکرد عقلایی به ها قرار می محیط و ایدئولوژی

ای جامعه است، اجرا و ه ها و شرایطی که متأثر از اقتضائات و واقعیت شده اما به دلیل محدودیت

گرا رفت؛ لذا به دلیل تأثیر  پذیر نیست و باید سراغ الگوهای واقع اعمال الگوی عقلایی امکان

تأثیر فضای سیاسی مبتنی بر  گذاری فرایندی سیاسی یا تحت مشی های غیر دانشی، خط مؤلفه
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اقدامی »فنی باشد  شود که قبل از آنکه یک فعالیت نفع تلقی می نفوذ و ذی های ذی قدرت گروه

، نمایانگر اهدافی خواهند بود که کارگزاران فردی و گروهی «منافع»است. از این منظر « سیاسی

آید که  نفوذ همه یا بخشی از آن را عملی سازند و تعارض زمانی به وجود می کوشند با اعمال می

 (.39۹: 31۷9، پور ها نباشد )قلی های تعیین شده مطابق میل گروه نظام سیاسی و سیاست

گیری از علوم دیگر و درک تحولات  گذاری عمومی بدون بهره مشی در عمل نیز خط

 اقتصادی و اجتماعی و سیاسی به اهداف مدنظر خود نخواهد رسید.

بخش شده، بلکه هر دو حالت را دارد  اداره دولت نه دانشی یکپارچه است و نه دانشی بخش

ن صورت هرگز نخواهد توانست در برابر تحولات روزمره و باید داشته باشد. زیرا در غیر ای

های اقتصادی، حقوقی، اجتماعی، سیاسی و حتی ایدئولوژیکی رخ  محیطی که در عرصه

های  ای، میان رشته پردازی کند... هویت این رشته در حریمی چندرشته دهند، مفهوم می

های  گرفته است و یافته شناسی، حقوق و مدیریت شکل متعددی چون سیاست، اقتصاد، جامعه

 (.20۷: 31۷4کند )پورعزت،  مشی به جامعه عرضه می های خط عنوان خروجی خود را به

گذاری عمومی با هدف خیر عمومی و بهبود  مشی ترین اهداف حکمرانی، خط یکی از مهم

های جدی  ها دچار چالش شود، حکومت زندگی شهروندان است. زمانی که این مهم محقق نمی

شوند. اما خیر عمومی یا منافع  مواجه می« عدم مشروعیت»و « بحران کارآمدی»حتی با  شده و

 عمومی چیست؟

شود، تنها در قالب ساختارها و  منافع عمومی که گاه از آن با عنوان خیر عمومی نیز یاد می

م تک افراد است و انسجا درک است. منافع جمعی چیزی فراتر از منافع تک روابط اجتماعی قابل

کند. همان چیزی که دورکیم از آن با عنوان زندگی اخلاقی  و همبستگی اجتماعی ایجاد می

کند. به اعتقاد وی قواعد و مقررات بیانگر همان اخلاق هستند، یعنی در آنها  جمعی یاد می

دادن به منفعت جمعی  تأمین منافع جمعی مطرح است و نه منافع این یا آن فرد معین. اولویت

منفعت فردی همیشه خصلتی اخلاقی دارد، چون لازمه آن وجود نوعی روحیه ایثار و  در مقابل

 (.31۷8ازخودگذشتگی در افراد است )دورکیم، 

ترین معیار عملکرد حکومت و عیار خرد و اخلاق در حکمرانی است که  منافع عمومی اصلی

گانه از  مفهومی پنج شناسی (. بیتونتی یک گونهSorauf, 1957بر دیگر منافع ارجحیت دارد )

ای  گرایانه، جمعی و رویه کند که شامل انواع رسمی، ماهوی، واقع منافع عمومی پیشنهاد می
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دو بعد کارایی و  و ویسبرود با نگاهی حقوقی، منافع عمومی را دارای (Bitonti, 2020است )

 (.Weisbrod, Handler & Komesar, 2021داند ) برابری می

گذاری کنند،  القاعده بایستی تحقق منافع عمومی را هدف ی عمومی علیها مشی با اینکه خط

نفعان گوناگون داشته باشند.  توانند ذی ها می مشی اما منافع در جامعه بسیار متکثر است و خط

نفع  مشی بوده و ذی توانند در زمره بازیگران خط های مدنی می ها و سازمان دولت، بنگاه

  های عمومی باشند. مشی خط

منظور دستیابی به منافع  اند که به نفع های ذی های صاحب قدرت بیشتر همان گروه گروه

دهند.  وسوی خاصی می کنند و به آن سمت نفوذ می گذاری اعمال مشی گروهی در فرایند خط

نفع  گروه ذی»، «گروه تحمیل»، «گروه فشار»، «نفع گروه ذی»های  رو معمولاً عبارت ازاین

نفع با  های ذی شوند. گروه معادل هم به کار برده می« نفع رسمی ی ذیها گروه»یا « خاص

گذاری  مشی یافتگی خود و با نفوذ و قدرتی که در اختیار دارند به فرایند خط ماهیت سازمان

های دولتی نظرات و منافع  نفوذ در بوروکراسی حکومت و سازمان دهند. آنها با اعمال جهت می

نفع  های ذی کنند. گروه تصویب و حتی اجرا و ارزیابی آن تحمیل می خود را در فرایند تدوین و

 (.3۹3-3۹1: 31۷9پور،  های مثبت یا منفی در جامعه باشند )قلی توانند ایفاکننده نقش می

شرط  دانند به تر می گذاری را مشروع مشی دهد شهروندان فرایندهای خط مطالعات نشان می

ها، شامل  ت داشته باشند. شهروندان مزایای این گروهنفع در آن مشارک های ذی آنکه گروه

همچنین  .دانند مشی را ارزشمند می های هدف خط تخصص و بازتاب دادن صدای گروه

نفعان  دانند اگر برخی ذی گذاری را دارای مشروعیت کمتر می مشی شهروندان فرایندهای خط

های هدف  ورکلی معتقدند گروهط کلیدی نسبت به دیگران اولویت داشته باشند. شهروندان به

وکاری و اقتصادی  های کسب که گروه تر جامعه هستند، درحالی عمومی نماینده منافع گسترده

 (.Rasmussen & Reher, 2023کنند ) منافع محدودی را نمایندگی می

توانند از طریق تأمین نیازها و انتظارات شهروندان،  های نفوذ می از سوی دیگر، گر چه گروه

های مثبتی  گذاری، نظارت و کنترل و تحلیل مسائل عمومی نقش مشی وین دستور کار برای خطتد

های  گذاری ایفا کنند؛ اما معمولاً با هدف تأمین منافع و اهداف خود، زمینه مشی در فرایند خط

با  شود که آنها های نفوذ از آنجا ناشی می وسیله گروه کنند. نابرابری به عدالتی را فراهم می بی

کنند،  نفوذ از طرق مختلف برای خود موقعیت خاص کسب می مداران و اعمال دسترسی به سیاست

شوند.  عدالتی سیاسی در جامعه می آورند و موجب نابرابری و بی امتیازاتی خارج از روال به دست می
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عنوان جمع  هکوشند تا ب عنوان منافع جمعی جلوه داده و می نفوذ منافع خاص خود را به های ذی گروه

 (.310-318، 31۷0زاده،  به منافع خاص خود دست یابند )الوانی و شریف

تواند با استفاده از  عنوان یک فرایند فنی و تکنیکی که می گذاری به مشی نگاه به خط

گرایانه است و تجربه  ابزارهای عینی، اهداف تعیین شده را محقق نماید ناشی از پارادایم اثبات

شود. در این شرایط  بست مواجه می که این رویکرد در بسیاری از مواقع با بن نشان داده است

ای درک کرد که نقش ساختارهای اجتماعی،  گونه گذاری را به مشی توان فرایند خط چگونه می

نفع در آن لحاظ شود؟ این پرسش خاصه در مورد جامعه  های ذی روابط غیررسمی قدرت و گروه

و « نفع های ذی تعارض منافع میان گروه»، «دار ختارهای اجتماعی ریشهسا»ایران به دلیل وجود 

کنیم با نگاهی  اهمیت بیشتری دارد. در این مقاله تلاش می« وجود روابط غیررسمی و پنهان»

عنوان یک پارادایم  گرایی اجتماعی و تحلیل نظام منافع را به های رویکرد ساخت جدید، قابلیت

خواهیم بدانیم این رویکرد  گذاری عمومی شرح دهیم. ما می مشی خطگرا در ادبیات  فرااثبات

های نظام حکمرانی  های عمومی را توضیح داده و چالش مشی تواند موانع اجرای خط چگونه می

 در دستیابی به توسعه پایدار، رفاه اجتماعی و بهبود زندگی شهروندان را تبیین نماید.

 مشی عمومی اجرای خط

های  محرک اساسی برای پیشرفت اجتماعی است و بسیاری از چالش مشی عمومی یک خط

محیطی تا  های اقلیمی و زیست سرعت در حال تغییر هستند. از نگرانی ها به مشی مرتبط با خط

های  مشی های دیجیتالی. خط ها و فعالیت های بهداشتی، حفظ صلح و امنیت، زیرساخت مراقبت

رسند  های عملیاتی دقیق به مرحله اجرا می ین و مدیریتعمومی در نهایت از طریق زنجیره تأم

(Anderson, Keith, & Lopez, 2023.) 

تحقیقات کمی در زمینه  3۷۹4ها، تا اوایل دهه  مشی رغم اهمیت بسیار اجرای خط علی

مشی عمومی انجام شده و اطلاعات کمی در دسترس بوده است؛ اما با شروع  اجرای خط

های  و ارائه الگوهایی در سال 3۷۹4پرسمن و ویلداوسکی در سال تحقیقات مطالعه موردی 

پور،  گرفته است )مقدس ها صورت مشی بعدی توجه و مطالعات وسیعی در زمینه اجرای خط

گذاری عمومی است.  مشی (. اجرا یکی از مراحل مهم چرخه خط31۷2فرد و کرد نائیچ،  دانایی

ها به اجرا  ن است که در آن تصمیمات و طرحکارگیری قانو طورکلی اجرا به معنای به به

آیند. اجرا شامل مجریان متعددی است که به واسطه برقراری ارتباط با یکدیگر بر  درمی
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گیری  گذاری شامل تصمیم مشی (. خط3180گذارند )اعرابی و رزقی رستمی،  ها اثر می مشی خط

فرایند شامل مرحله اجرا یعنی  در مورد ساختارها و همچنین درباره اهداف و ابزارهاست. این

ای است. یعنی علاوه بر چرخه  های حرفه عنوان مدیر یا بوروکرات های کارمندان دولت به فعالیت

مداران و انتخاب دستور کار، کارمندان دولتی باید توسط دولت  انتخاباتی انتخاب سیاست

حال،  بااین (.Bergman & Lane, 1990استخدام شوند تا تصمیمات سیاسی را اجرا کنند )

ای است که رفتارهای اداری و سیاستی مدیران دولتی  گونه واقعیت حکمرانی در جهان امروز به

مشی یک ویژگی مورد  تفکیک نیست. مشارکت فعال مدیران دولتی در تدوین خط راحتی قابل به

مرز بین حال، ما همچنین باید مراقب این واقعیت باشیم که  استقبال حکمرانی است. بااین

های مشروع و ناموجه در تدوین سیاست اغلب نسبتاً باریک است. دستیابی به چنین  مشارکت

 (.Roman, 2017تعادلی کار آسانی نیست، اما فرایندی است که باید آن را یاد بگیریم )

مشی عمومی را بر اساس  چهار سبک مختلف در اجرای خط 3( به نقل از پیترز31۷4)  الوانی

کند. نخست ابزار گرایان که شدیداً پایبند  مشی از یکدیگر تفکیک می زار اجرای خطانتخاب اب

ای خود هستند و بدون توجه به نوع و ماهیت مسئله و مشکل به  بینی خاص و ضوابط حرفه جهان

طورجدی با مشکل  یک سلسله ابزارهای معین و یکسان تعلق خاطر دارند این گروه در اجرا به

ها  مشی ها ندارند، زیرا یک ابزار برای تمامی خط مشی ق چندانی در استقرار خطمواجه بوده توفی

کارساز نیست. در سبک دوم فرایند گرایان قرار دارند که به یک ابزار خاص گرایش نداشته و 

گذاری فرایندی پویا از سازگاری  مشی دهند. در اینجا خط فرایند را مبنای انتخاب ابزار اجرا قرار می

شود. در سبک سوم اقتضاییون  ق است و در طی این فرایند است که ابزار اجرا تعیین میو تطبی

های اجرایی مناسب را پیدا  حل کوشند تا با ایجاد ارتباط میان مشکل و ابزار راه قرار دارند که می

 ای را در انتخاب ابزار مناسب ایفا گذاران نقش عمده مشی کنند. در این سبک تجربه و آگاهی خط

گیرند و  کند. در چهارمین سبک اعتقاد بر این است که مشکل و ابزار به همراه هم شکل می می

طور نیست که ابتدا مشکل تعریف شده و سپس ابزار اجرای آن تعیین گردد. تعریف ابزار و  این

گذاران با مخاطبان و  مشی گیرد که در آن خط تعیین مشکل طی یک فرایند سیاسی شکل می

گرایی و  بندی دیگری دو دیدگاه حرفه گیرند. در طبقه شی در ارتباط قرار میم محیط خط

مداری در انتخاب ابزارهای اجرا مطرح گردیده است. حرفه گرایان انتخاب ابزار را امری  سیاست

فنی و تخصصی تلقی کرده و آن را تابع نوع و ماهیت مشکل و مقتضیات فنی و اجرایی آن 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 

B.G. Peters 
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به نیروهای سیاسی و فضای  مداران بر انتخاب ابزار اجرا باتوجه استکه سی دانند. درحالی می

زعم آنان انتخاب ابزار اجرا امری سیاسی و حاصل دادوستد  ورزند. به حمایتی موجود تأکید می

 (.248و  24۹: 31۷4گیری است )الوانی،  میان نیروهای مؤثر در تصمیم

 

 چهار سبک اجرای خط مشی )پیترز( – 6جدول 

ها یژگیو سبک ها محدودیت مزایا   

 ابزارگرایان

بینی خاص و  پایبند به یک جهان -

ابزارهای معین بدون توجه به ماهیت 

 مشکل

تمرکز بر استفاده از ابزارهای ثابت و  -

 شده تعریف

سازی فرایند  ساده -

 گیری تصمیم

نیاز به آموزش و تجربه  -

کمتر برای اجرای 

 مشی خط

ناکارآمدی در مسائل  -

 وع و پیچیدهمتن

عدم تطبیق با شرایط  -

 متفاوت

 فرایندگرایان

انتخاب ابزار اجرا بر مبنای فرایندی  -

 پویا از سازگاری و تطبیق

ابزار اجرا در طی فرایند مشخص  -

 شود می

 .پذیری بالا انعطاف -

قابلیت انطباق با  -

تغییرات محیطی و 

 نیازهای جدید

بر بودن  زمان -

 .گیری تصمیم

به مدیریت دقیق نیاز  -

 فرایندها

 اقتضاییون

ارتباط میان مشکل و ابزار برای  -

 های مناسب حل یافتن راه

گذاران  مشی تجربه و آگاهی خط -

 نقش کلیدی دارد

های مناسب  حل ارائه راه -

و متناسب با ماهیت 

 مشکل

تأکید بر کارایی و  -

 وری بهره

وابستگی به تخصص و  -

 تجربه افراد

ودیت در احتمال محد -

های کافی  منابع و داده

 گیری برای تصمیم

 فرایند سیاسی

مشکل و ابزار طی یک فرایند  -

سیاسی و با ارتباط میان 

گذاران، مخاطبان و محیط  مشی خط

 .شود تعیین می

ابزار و مشکل به همراه یکدیگر  -

 گیرند شکل می

درنظرگرفتن شرایط و  -

 .نیروهای مؤثر سیاسی

ت امکان جلب حمای -

بیشتر برای اجرای 

 مشی خط

پیچیدگی فرایند  -

 .گیری تصمیم

تأثیرپذیری از منافع و  -

 فشارهای سیاسی

 مشی رویکردهای محققان درباره موانع اجرای خط

مشی عمومی تحقیقات زیادی انجام شده و صاحب نظرات  شناسی اجرای خط در باب آسیب

اند. عباسی و همکاران  ها برشمرده شیم مختلف علل متعددی را برای تبیین عدم اجرای خط

( در پژوهشی نظرات محققان خارجی و ایرانی در خصوص موانع اجرای خط مشی 31۷4)

 عمومی را به شرح زیر مدون کرده اند:
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 جمع بندی نظرات محققان خارجی در زمینه اجرای خط مشی )عباسی و همکاران( - 2جدول 

 ها حوزه مطالعه و شرح دیدگاه سال پژوهشگر

 پرسمن و

 3ویلداوسکی
3۷۹1 

مشی  . اجرا نباید از خط3مشی:  هشدارها و شرایط دستوری برای پذیرش اجرای خط

. 1گذاری استفاده شود؛  مشی . از وسایل و ابزارهای مستقیم در خط2جدا باشد؛ 

 مشی. . سادگی و سهولت خط4. تداوم رهبری؛ 0درنظرگرفتن مبانی علمی و تئوریک؛ 

 ووان میتر 

 2وان هورن
3۷۹4 

. 0. ارتباطات بین سازمانی؛ 1. منابع؛ 2. استانداردها و اهداف؛ 3متغیرهای اجرا: 

. شرایط اقتصادی، 9. ویژگی های شخصی مجریان؛ 4مؤسسات اجرایی؛  های ویژگی

 سیاسی و اجتماعی.

 3۷۹9 1مک لوگین

. 1دهندگان؛  . رأی2. نخبگان سیاسی؛ 3عوامل کلیدی در موفقیت یا شکست اجرا: 

کنندگان  . روابط شخصی بین مجریان و تدوین4. احزاب سیاسی؛ 0نفوذ؛  های ذی گروه

. تعهد و ۹مشی و میزان علاقه؛  پذیرش مجریان نسبت به تغییر خط . میزان9مشی؛  خط

 مشی. . بازیگران اصلی خط8حمایت؛ 

 گارسیا زامور

و جین 

 0کلود

3۷84 

های  . محدودیت3شی در کشورهای جهان سوم: م مشکلات و موانع عمده اجرای خط

. مقاومت مجریان در 1. ساختار اداری متمرکز؛ 2های اجرایی؛  ها و وام کمک ناشی از

 اجرای خط مشی.

 گان و هاگ

 4وود
3۷80 

. عوامل خارج از سازمان و 3شوند:  مشی می شرایطی که باعث عدم اجرای درست خط

. فقدان نظریه 1سترس نبودن منابع لازم و کافی؛ . زمان ناکافی و در د2مترقبه؛  غیر

. ارتباطات بیش از 4. عدم ارتباط مستقیم بین علتها و معلول 0معلولی؛  معتبر علت و

 حد بین واحدهای

. مشخص نبودن وظایف و فقدان ۹. عدم درک و توافق بر سر اهداف؛ 9. اجرایی؛ 

 اجرای کامل خط مشی.. عدم درخواست مقامات و صاحبان قدرت به 8هماهنگی؛ 

 پالمبو و

 9کالیستا
3۷۷4 

های نمادین، فقدان مبنای تئوریک مناسب،  عوامل مؤثر در شکست اجرا: سیاست

های لازم در دولت،  اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و عدم وجود پویایی تغییرات سریع

رهای سازمانی ها و ساختا منابع ناکافی، فقدان کاردانی لازم مجریان در استفاده از برنامه

 نامناسب.

. انحرافات ناشی از زدوبندهای 1. ابزارهای نامناسب؛ 2. ناکافی بودن منابع؛ 3موانع اجرا:  3۷۷0 کالیستا

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Pressmen and Wildavsky 
2 Van Meter and Van Horn 
3 Mclaughin 
4 Garcia, Zamon and Jean, Claude 
5 Hogwood and Gunn 
6 Palumbo and Calista 
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 ها حوزه مطالعه و شرح دیدگاه سال پژوهشگر

 . عدم تعهد لازم مجریان خط مشی.4. نارسا بودن طرح های اولیه؛ 0سیاسی؛ 

 ساباتیر و

 3مازمانیان
3۷۷9 

 ومعلولی و . روابط علت2و روشن؛  . اهداف مشخص3مشی:  شرایط اجرای اثربخش خط

های سیاسی و  کننده و یک رهبر، با مهارت . یک تثبیت1. داشتن مبنای تئوریک؛ 

گذاران، مقامات اجرایی، مراجع قضایی و  ها از سوی قانون مشی . حمایت خط0مدیریتی؛ 

 المللی. . توجه به شرایط اقتصادی، اجتماعی و بین4های هدف؛  گروه

 یوجین

 2حباردا
3۷۷۹ 

 مشی: ها و بازیگران به مشارکت در اجرای خط های وادارکردن گروه راه -الف 

 زنی، ترغیب و متقاعدکردن تحریک، معامله، چانه

گیرد  مشی صورت می هایی که توسط عاملان اجرایی خط برخی از شگردها و بازی -ب 

 مشی شود. مانع اجرای صحیح خط تا

 های دیگر عی زندگی آسان و راحت و بازیبازی بودجه، حفظ صلح، مقاومت جم

 2444 1مکینده

 عوامل شکست در اجرا:

ها و  ارتباطات و اطلاعات ناکافی، غیبت منابع و تسهیلات کافی، تمایلات، انگیزه

مشی )تضاد بین اجرا و منافع  های مجریان، ارزیابی اجراکنندگان از اجرای خط نگرش

توجهی به  های هدف، بی جای گروه مت بهمشی از سوی. حکو آنها(، ساطع شدن خط

 متغیرهای اجتماعی، سیاسی، اقتصادی و اداری.

 244۷ 0کانسولت
 موانع اجرا:

 . موانع سیاسی و فرهنگی.1. موانع مالی؛ 2. موانع قانونی و نهادی؛ 3

 

 جمع بندی نظرات محققان داخلی در زمینه اجرای خط مشی )عباسی و همکاران( -0جدول 

 ها حوزه مطالعه و شرح دیدگاه سال پژوهشگر

 31۹3 الوانی

نگری و گرایش  . عدم تمایل به آینده3گذاری عمومی:  مشی مشکلات و تنگناهای خط

های  . نارسایی1گیری؛  بعدی شدن در تصمیم نگری و یک . جزئی2به نتایج زودرس؛ 

های ساده رفتن  حل انگاری و به دنبال راه . گرایش به ساده0گیری؛  اطلاعاتی در تصمیم

. عدم 9گیری و اتکای بیش از حد بر تجربیات فردی  نظر شخصی در تصمیم . اعمال4

گذاری عمومی؛  مشی ها و نبود بازخورد فرایند خط مشی تمایل به اجرای آزمایشی خط

های  مشی . وضع خط34ها؛  پذیربودن تصمیم . انعطاف۷گیری؛  . عدم تمایل به تصمیم8

عدم آگاهی عامه مردم و احساس بی نقشی آنها در  .33صوری و ظاهری؛ 

 گذاری. مشی خط

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Sabatiar and Mazmanian 
2 Bardach 
3 Makinde 
4 Konsult 
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 الوانی و

 زاده شریف
31۹9 

. 2. مسائل مدیریت و سازمان؛ 3های عمومی:  مشی مسائل و مشکلات اجرای خط

 . تحریف مدل بوروکراسی وبر.1های خارجی؛  ها و وام مسائل کمک

 رجب

 بیگی
31۹8 

 . عوامل ناشی از سیاستگذاری:3ها:  مشی مل خطعوامل بازدارنده و موانع اجرا کا

مشی، عدم اجرای آزمایشی و  گذاری مبهم و غیرواقعی، نادرستی نظریه خط هدف

. 2مشی؛  انگاری در دریافت مشکل، نبود توافق همگانی در مورد خط ساده بازخورد،

ی، های عموم حوادث غیرمترقبه، کمبود زمان و منابع، کمبود حمایت عوامل محیطی:

. عوامل 1های اجتماعی؛  مشی با هنجارها و ارزش تعارض خط ناسازگاری فناوری،

ساختاری: نبود استقلال نسبی در ارکان اجرایی، مشخص نبودن وظایف و مسئولیت 

 های بخش های اجرایی، ارتباطات، نبود نظام ارزیابی عملکرد.

 اعرابی و

 رزقی

 رستمی

3180 

. موانع مربوط به ماهیت 3های صنعتی کشور:  یمش عوامل مؤثر بر عدم اجرای خط

. موانع 2مشی، موانع حقوقی؛  گذاری و تعیین خط مشی: موانع مربوط به هدف خط

های رفتاری  مشی: موانع مربوط به ویژگی کنندگان خط مربوط به مجریان و استفاده

ندگان کن مجریان، موانع مربوط به تخصص و مهارت مجریان، موانع مربوط به استفاده

. موانع مربوط به سازمان مجری: موانع مربوط به نظام بوروکراسی، موانع 1مشی؛  خط

 مربوط به منابع و ابزارها.

 3184 اشتریان

گذاری  گذاری عمومی در ایران: نبود مطالعات سیاست شناسی فرایند سیاست آسیب

نظری مشخص ها، نبود چارچوب  توجهی به مطالعه اجرای سیاست در ایران، بی عمومی

ریزی و اجرا، نبود تعریف فنی از سیاست، نبود  گذاری، برنامه سیاست در

ها مطرح نیست، نبود بدنه  سیاستی، اولویت در ارزش های صریح دستورالعمل

ها، نبود هماهنگی  لازم برای اجرای سیاست های کارشناسی دولتی مجهز به مهارت

ای برای بحث در  عرصه عمومی حرفه ودسالاری از منظر مدیریت دانش، نب بدنه دیوان

 ها. اجرای سیاست

 318۹ پور قلی
. عوامل 2. عوامل درونی )طبیعت مسائل(؛ 3ها:  مشی عوامل تأثیرگذار بر اجرای خط

 ای(. و محیطی )زمینه بیرونی و

 

 گرا گذاری عمومی ساخت مشی خط

شناسی وارد ادبیات  عهاز جمله نظریاتی است که از حوزه فلسفه علم و جام 3گرایی ساخت

نظران مورداستفاده قرار گرفته  گذاری شده و توسط تعدادی از متفکران و صاحب مشی خط

ها در بستر  فرایند تکوین واقعیت»شناسی رویکردی است که بر  گرایی در جامعه است. ساخت

 تأکید دارد.« جامعه

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Constructivism 
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دارند که واقعیت  ن میاذعا« ساخت اجتماعی واقعیت»در کتاب  3که برگر و لوکمان چنان

شناسی شناخت باید فرایندی را که این امر در آن روی  وپرداخته جامعه است و جامعه ساخته

شناسی شناخت با تحلیل ساخت اجتماعی واقعیت  وتحلیل کند. در واقع جامعه دهد تجزیه می

شود  داخته میوپر ساخته« جامعه»را به منزله واقعیتی که در « واقعیت انسانی»سروکار دارد و 

وتحلیل نقش شناخت در دیالکتیک فرد و جامعه یعنی هویت فردی و  کند. تجزیه درک می

شناسی به  های جامعه انداز مکمل مهم و قاطعی در مورد همه عرصه ساختار اجتماعی، چشم

 (.318۹دهد )برگر و لوکمان،  دست می

ش موجود نیستند. بلکه توسط های از پی شناختی، واقعیات اجتماعی واقعیت از منظر جامعه

اند.  آحاد جامعه ساخته شده، طی فرایندی همگانی شده و مورد پذیرش قرار گرفته

دیگر تمامی کنشگران موجود در یک اجتماع انسانی بدون نیت الزاماً واحد و مشخص و  عبارت به

این فرایند نقش ای نسبتاً دقیق برای تعیین معنای ساخت تولید شده، در  بدون معادله یا نظریه

دارند. در بررسی نظریات و دیدگاه مختلف، دو گونه از ساخت اجتماعی از هم تفکیک شده 

ای اجتماعی ایجاد شده )نظیر پول، سازمان  گونه آنها به« هستی»هایی که  است. یکی ساخت

د ان را به آن بخشیده« معنایی خاص»هایی که بر جهان عینی بار شده و  و...( و دیگری ساخت

گرایان انسان  های گوناگون(. از نگاه ساخت ها در فرهنگ )نظیر معانی مختلف رنگ پوست انسان

ها محسوب  های اجتماعی است. از سویی نیز خالق این ساخت محصول تعاملات و ساخت

شود و از همین رو به اعتقاد اندیشمندان پس از دوران روشنگری خود او نیز باید بر اساس  می

پردازان  نگاهی که به عالم دارد، قوانین این جهان را وضع کند. برخی نظریهها و  آرمان

گیری و اداره  دانند که انسانیت و نحوه شکل های اجتماعی را دارای ارزشی بنیادین می ساخت

دانند که  ها را ابزار برآوردن نیازهایی می خورده و برخی نیز ساخت ها به آنها گره زندگی انسان

توان گفت هر گونه تلاش برای بهبود  اند. در هر دو صورت می ا، وضع و ساخته شدهبرای رفع آنه

زندگی، پیوندی ناگسستنی با شناخت نظریه ساخت اجتماعی واقعیت خواهد داشت. 

از طریق زبان »، «قابل تغییرند»، «های فرهنگی و تاریخی دارند ریشه»های اجتماعی  ساخت

شوند  تولید می« در راستای بازتولید برآیند قدرت موجود»و « ذات ندارند»، «شوند تولید می

 (.31۷8فرد و جوانعلی آذر،  )دانایی

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Peter L. Berger and Thomas Luckmann 
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جای تمرکز صرف بر مفاهیم انتزاعی قدرت، تأثیر  پردازانی است که به ویلسون از جمله نظریه

دهد. چارچوب پیشنهادی  ها بر رفتارهای سیاسی را مورد تأکید قرار می مشی طراحی و اجرای خط

های منافع،  های گروه های اکثریتی، سیاست ها )سیاست مشی بندی خط وی برای طبقه

ها و مزایای  دهد که توزیع هزینه های کارآفرینی( توضیح می های مشتری، و سیاست سیاست

ویلسون همچنین به  .دهد ها را شکل می مشی های قدرت حول خط مرتبط با هر کدام، پویایی

کند که چگونه  ری، از تعیین دستور کار تا اجرا پرداخته و تأکید میگذا مشی های خط پیچیدگی

ها و  زعم وی باید در نظر گرفت که هزینه گذارند. به های مختلف تأثیر می ها بر گروه مشی خط

ها و تضادهای  تواند سطح درگیری مزایای آنها چقدر متمرکز یا پراکنده هستند و این خود می

 (.Wilson et al, 2019ها را نیز تبیین کند ) مشی ناشی از انواع مختلف خط

ها تأکید دارد، اشنایدر و  که ویلسون بر روی قدرت و تمرکز منافع و هزینه درحالی

ها  های اجتماعی نقش مهمی در تعیین این که کدام گروه کنند که ساخت بیان می 3اینگرام

نظر، فقط قدرت و  این دو صاحب دهند دارند.  از نگاه ها  واکنش نشان می مشی چگونه به خط

ها در جامعه  ی تصویر ذهنی و فرهنگی از گروه کننده نیستند، بلکه نحوه منافع مادی تعیین

شدت در تعیین سطح مشارکت و نوع آن تأثیرگذار است. به طور خلاصه، نویسندگان  هم به

تند که هس« ها نظام تخصیص مزایا و هزینه»ها نوعی  مشی کنند که خط استدلال می

دهند که چرا برخی از  دهند. آنها توضیح می های اجتماعی را تولید و استمرار می ساخت

مشی این مزایا را تقویت  های خط برند و اینکه چگونه طرح ها بیشتر از سایرین سود می گروه

 (.Schneider & Ingram, 1993 & 2015دهند ) کنند یا تغییر می می

برای کمک به تبیین تعدادی از معضلات « 2هدف ساخت اجتماعی جمعیت»چارچوب 

ها به حد کفایت به  دائمی در یک حکومت دموکراتیک شکل داده شده است که دیگر چارچوب

تواند برای تولید آن دسته از قضایای تجربی و  پردازند. در واقع این چارچوب می ها نمی آن

، «عدالت»های هنجاری مهم در مورد  پذیری استفاده شود که به طور تنگاتنگی با دغدغه آزمون

گرایی  خورند. در ساخت پیوند می« دموکراسی»و « صورت اثربخش حل مسئله به»، «شهروندی»

تأکید « ابعاد نمادین»و « روابط غیررسمی قدرت»، «ساختارهای اجتماعی»معمولاً روی 

ست که « ها ینهنظام تخصیص مزایا و هز»گذاری نوعی  مشی شود. از این نگاه خط بیشتری می

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Anne Schneider and Helen Ingram 
2 social construction of target populations 
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عنوان بخشی از طرح  دهد. تزریق ساخت اجتماعی واقعیت به های اجتماعی را انعکاس می ساخت

تواند تأثیرات مثبتی بر جامعه  مشی عمومی که می کند تبیین کنیم چرا خط مشی کمک می خط

ئل اش و در حل مسا ای( در تحقق اهداف رسمی داشته باشد، بعضاً )و غالباً به نحو سنجیده

سازد و در حمایت از نهادهای  عدالتی را جاودانه می خورد، بی عمومی مهم شکست می

 (.384و  380: 31۷1کند )ساباتیه، کند و نوعی شهروندی نابرابر ایجاد می دموکراتیک قصور می

، انجام شده با 2448ویژه از سال  و به 2431و  3۷۷1های  بسیاری از مطالعاتی که بین سال

های علّی را  شده کوشیده اند مکانیسم های تجربی و مفاهیم کاملاً تعریف ز روشبهره گیری ا

شود و ممکن است به  شناسایی کنند که منجر به تغییرات در ساختار اجتماعی یا قدرت می

دهند که نظریه ساخت اجتماعی و  ها نشان می تغییر در طراحی خط مشی منجر شود. این داده

عنوان لنزی معتبر برای درک فرآیند خط مشی تثبیت کرده  را بهخوبی خود  مشی به طرح خط

 (.Pierce et al , 2014) است

های اجتماعی پیشین یا تلاش برای دگرگونی آنها از طریق  در این نظریه، تداوم ساخت

های تخصیص مزایا و  ها نظام مشی کننده است. چرا که خط های متفاوت، بسیار تعیین مشی خط

توانند مقوم مشارکت  جهت می ر تداوم یا تغییر ساختارهای اجتماعی مؤثرند و ازایناند و د هزینه

مردم یا مانع تحقق آن باشند. تعریف مسئله در نظام حکمرانی، خود یک فرایند سیاسی و 

ها از طریق مسئله انگاری موضوعات مختلف و تدوین و اجرای  اجتماعی است و دولت

« های اجتماعی دهی به ساخت شکل»و « سازی گفتمان»، «یساز هویت»ها اقدام به  مشی خط

 دهند. کنند و آن را تداوم می می

مشی همچون سایر علوم اجتماعی  در علوم خط« 2گرایی فرااثبات»و « 3گرایی اثبات»تقابل 

ها در  مشی مدعی است که تصمیم وجود دارد. دیدگاه کلی عقلانیت گراها نسبت به فرایند خط

های بالقوه با مسائل تعریف شده استوارند و بازیگران  حل ر مبنای مقایسه راهمشی ب مورد خط

دهند.  هایی واکنش نشان می مشی و شهروندان با استفاده از معیارهای مشابه به چنین تصمیم خط

ها و معانی مستتر در  گرایانه بر ابعاد نمادین، ارزش مشی با رویکردی فرااثبات که طرح خط درحالی

های مستتر  کنند که ارزش مشی استدلال می پژوهان طرح خط مشی تأکید دارد. دانش طجوهره خ

که « عقلانیت گراها»دهند. بر خلاف  مشی، کانون تمرکز تنازع سیاسی را انعکاس می در طرح خط

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 positivism 
2 post positivism 
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گرایی،  دانند، در چارچوب ساخت گذاران می مشی توسط خط« ابزار حل مسائل عینی»مشی را  خط

استوار است. تفاسیر کسانی که « تفاسیر بسیار ذهنی»مشی بر  محتوای خط فرایند چیدمان

وسیله قدرت  بایست به هایی که می مشی هستند، ارزش توجیها مستحق هزینه یا مزایای یک خط

اجبار حکومت حمایت شوند و کسانی که بایستی آزادی عملشان ارتقا داده شده یا محدود شود تا 

 (.249-248: 31۷4اسمیت و لاریمر، ها شکوفا شوند ) آن ارزش

اثبات گرایی )عقلانیت گرایی( و فرااثبات گرایی )ساخت گرایی( در علوم خط  – 1جدول 

 مشی)اسمیت و لاریمر(

 گرایی فرااثبات گرایی اثبات ابعاد مقایسه

تأکید بر تحلیل منطقی، عینی و مقایسه  رویکرد کلی

 شده ها با مسائل تعریف حل راه

ها و معانی  ابعاد نمادین، ارزشتأکید بر 

 مشی مستتر در جوهره خط

ابزار حل مسائل عینی توسط  مشی تعریف خط

 گذاران مشی خط

فرایندی مبتنی بر تفاسیر ذهنی و معانی 

 اجتماعی

استفاده از معیارهای مشابه برای ارزیابی  گیری معیار تصمیم

 گیری و تصمیم

ها و  تفسیرهای گوناگون بر اساس ارزش

 نافع بازیگرانم

بر حل مسائل مشخص و عینی با  تمرکز اصلی

 های منطقی و کارآمد حل استفاده از راه

انعکاس کانون تمرکز تنازع سیاسی و 

های مستتر در  توجه به معانی و ارزش

 مشی خط

های عینی برای حل مسائل  حل ارائه راه مشی هدف نهایی خط

 عمومی و افزایش کارایی

اجتماعی و تعامل میان های  ارتقای ارزش

 نفع در سایه قدرت حکومت های ذی گروه

 نظام منافع و ساخت اجتماعی

دهی به منافع گروهی  جهت»، «تعیین نظام توزیع منابع»مشی،  یکی از کارکردهای اساسی خط

 3نفعان دیگر مشارکت یا عدم مشارکت ذی عبارت است. به« چگونگی روابط قدرت»و « یا عمومی

 ویژه در حوزه اجرا نقش دارند. ها به مشی همی است که در موفقیت یا شکست خطاز عوامل م

ها به  ها و نمایشگاه های کاری، کنفرانس نفع از طریق گروه های ذی جلب مشارکت گروه

تواند هم  کند. اما این روند می ایجاد تعامل مرزی بین بازیگران مختلف و دولت کمک می

رغم  ابعی از اراده سیاسی و مشارکت اجتماعی باشد. علیپیچیده و هم شکننده بوده و ت

آمده است، برای جلوگیری از سوءاستفاده از  دست های متعددی که از طریق مشارکت به پیشرفت
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 stakeholders 
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های بدبینانه نیز موردتوجه  بخشیدن به منافع سیاسی، باید استدلال مشارکت برای مشروعیت

 (.Pereira & Ribeiro, 2021قرار گیرد )

دادن به  ها، جهت گیری گذاری، اعمال قدرت به معنای نفوذ بر نحوه تصمیم مشی منظر خطاز 

های عمومی  مشی دیگر خط عبارت های عمومی است؛ به مشی ها و نهایتاً تأثیر در وضع خط تصمیم

است و قبل از آن که صرفاً یک فرایند « های قدرتمند در جامعه حاصل تعامل بین افراد و گروه»

 (.۷9: 31۷4باشد )الوانی،  می« های موجود متأثر و نتیجه قدرت»به شمار آید  عقلایی

مشی بپذیریم،  در یک حوزه خط« باز تنظیم روابط قدرت»عنوان تلاش جهت  اگر اجرا را به

تغییر »و « ربط بازیگران ذی»، «مشی محیط خط»آنگاه تعریف متغیرهای مرتبط با اجرا نیز شامل 

مشی عمدتاً شامل بسترسازمانی، سیاسی،  خواهد بود. محیط خط« مشی مورد انتظار یا خط

شود. بازیگران مختلف درون این محیط وجود  مشی در آن اجرا می اجتماعی و قانونی است که خط

مشی که  مشی از بستر تاریخی و ارزشی خط گذارند. در واقع مجریان خط دارند و بر اجرا تأثیر می

مشی  های اجرایی این است که اگر محیط خط یستند. یکی از واقعیتدر حال اجرای هستند جدا ن

توسط عناصر پایدار سیاسی و اجتماعی محصور و محدود شود، آنگاه وقوع تغییرات اجتماعی 

مشی را بازآرایی روابط قدرت بدانیم، دربردارنده  غیرممکن خواهد بود. هنگامی که اجرای خط

های نفوذ  نفعان است. اگر هر یک از گروه ی مختلفی از ذیها فرایندی خواهد بود که شامل گروه

شود در برابر آن  می« تهدید برای قدرت و مواضع آنان»احساس کنند که تغییر منجر به 

عنوان عامل تأثیرگذار بر تدوین  نفوذ عموماً به های ذی که گروه خواهند کرد. درحالی« مقاومت»

تری را دربرگرفته و شامل بازیگران  یف گستردهنفعان ط شوند گروه ذی مشی شناخته می خط

آفرین  مشی و یا هر گروه نقش های هدف خط مشی، گروه مشی، مجریان خط دخیل در تدوین خط

کنندگان خدمت و  نفعان متشکل از بازیگران سیاسی دریافت دیگری خواهد بود. گروه ذی

حفظ و »منظور  ها به مشی های نفوذ عمومی همواره در صدد تأثیرگذاری بر اجرای خط گروه

ها احساس کنند که تغییر منجر به تهدید برای قدرت  هستند. اگر هر یک از آن« افزایش رفاهشان

شود در برابر آن مقاومت خواهند کرد. آخرین متغیر همان تغییر یا اجرای  و مواضعشان می

عنوان  است. تغییر به شده در روابط قدرت ریزی مشی است. منظور از تغییر، دگرگونی برنامه خط

کند  نفع تلاش می ای برای تنظیمات جدید روابط قدرت، مفهومی سیال است و هر گروه ذی برنامه

به طریقی بر تغییر اثر بگذارد که موقعیت و قدرت و در نتیجه رفاهش را حفظ کرده یا بهبود 



 663 اعی دز تحلیل اجرای ... مطالعه رویکرد ساخت گرایی اجتم 

 

 

ست تا فرایندی ا« غیرعقلایی»و « خلاق»، «تعاملی»بخشد. در این چارچوب، اجرا فرایندی 

 (.34۹-398: 31۷4)الوانی و شلویری، « شناسایی قابل»و « عینی»، «کمی»

عنوان یک امر سیاسی و اقتصادی که  گذاری به مشی بر خلاف رویکرد عقلایی، نگاه به خط

کنند از طریق اعمال قدرت و نفوذ بر فرایند تدوین و اجرای  مشی تلاش می در آن بازیگران خط

افع و جایگاه خود را تثبیت کرده یا بهبود بخشند، تصویر دیگری از نظام ها، من مشی خط

مشی و نتایج و پیامدهای  کند. بر اساس این نگاه، آنچه در فرایند خط حکمرانی به ما عرضه می

تری در  کوشند نقش جدی نفعانی است که می های بازیگران و ذی شود برآیند کنش آن دیده می

منافع خود یا »های اقتصادی و سیاسی کشور داشته باشند و تحقق نظام حکمرانی و ساختار

 را پیگیری نمایند.« جامعه

نفعان باید در هر رویکرد حاکمیتی موردتوجه قرار  روابط قدرت بین نهادهای مختلف و ذی

صورت شفاف  های روشن قوانین، مسئولیت و پاسخگویی به گیرد. تنها زمانی که چارچوب

گذاری در جامعه در حال تغییر پیدا  مشی توان راهی برای درک خط ، میموردبحث قرار گیرد

 (.Berger, 2003کرد )

ها و  شود و توسط بوروکرات مشی عمومی توسط نخبگان حاکم تعیین می از یک منظر، خط

کند، در  های نخبگان را منعکس می مشی عمومی ارزش شود. در واقع خط مدیران میانی اجرا می

اطلاع هستند و در اغلب  تفاوت و بی ها بی بگان است و عموم شهروندان یا تودهخدمت اهداف نخ

دهند. در  تأثیر قرار نمی ها یا اعمال خود تعیین یا تحت ها را از طریق خواسته مشی موارد خط

دهی صاحبان قدرت  توانند از عهده کسب رأی و جهت بسیاری از جوامع تنها ثروتمندان می

سازی، سازش، دادوستد منافع و درگیری  را به نفع خود تغییر دهند. ائتلافها  برآیند و تصمیم

 (.Anyebe, 2018های کلیدی مورداستفاده در این فرایند هستند ) ها تاکتیک میان گروه

دیده شود « ارائه خدمت»مثابه  در نظر گرفته شود یا به« حکومت»تواند معادل  سیاست می

باشد. در نگاه اول حکومت شامل دستگاه سیاسی « ها مرانه ارزشنظامی از توزیع آ»و یا نهایتاً 

های  ها، گروه های عمومی و بازیگران اصلی آن است و رسانه رسمی، نهادها، قوانین، سیاست

های  توانند بر سیاست نفع و طبقات اقتصادی که مستقیماً بخشی از حکومت نیستند می ذی

پذیرند. نگاه دوم مبتنی بر پیوندزدن اقتصاد با امر حکومتی تأثیر بگذارند یا از آنها تأثیر 

خصوصی و سیاست با امر دولتی یا عمومی است. بر مبنای نگاه سوم، اقتصاد و سیاست شبیه به 

ها در مورد منابع کمیاب  های جایگزین توزیع هم هستند و فرایندهای اقتصادی و سیاسی روش
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گیری  بلکه شامل روش خاصی از تصمیمهستند. سیاست شامل ساختار رسمی حکومت نیست؛ 

 (.23-12: 318۹درباره تولید و توزیع منابع است )کاپوراسو و لوین، 

ها در  کارگیری توان و قابلیت انسان را معادل به« قدرت»گذاری مفهوم  مشی در ادبیات خط

آنچه  دانند. در این زمینه مشی و تصویب آن در راستای اهداف معین شده می فرایند تدوین خط

شود  های خاص است که موجب می شود، میزان تراکم قدرت در افراد و گروه بسیار مهم تلقی می

ها در راستای منافع آنها تدوین و تصویب شوند. میزان انباشت قدرت بستگی به منبع  مشی خط

های مختلف متفاوت است، اما  قدرت و ساخت سیاسی جامعه دارد. منابع قدرت در دیدگاه

های شخصی و سنتی باشد قدرت  گفت هر اندازه منابع قدرت ناشی از شخص و ویژگی توان می

تر است و هر اندازه منبع یاد شده ناشی از اختیار قانونی باشد  نیافته شخصی، نامحدود و سازمان

یافته و محدودتر خواهد بود. استفاده از قدرت فردی و سنتی در  قدرت غیرشخصی، سازمان

جای قرارگرفتن در  ها به دار شود و سیاست شود منافع عمومی خدشه جب میها مو گیری تصمیم

قرار گیرد. در « های صاحب قدرت منافع افراد و گروه»در راستای « منافع عمومی»راستای 

 (.398-3۹4: 31۷9پور،  قدرت قانونی و سازمانی امید به تأمین منافع عمومی بیشتر است )قلی

های اجتماعی باشند که مبتنی بر  دهنده ساخت توانند شکل هر دو عامل قدرت و منفعت می

 کننده در نابرابری و مشارکت اجتماعی دارند.  نظام منافع هستند و نقشی تعیین

وجه وجود مستقلی  هیچ توان در کنش مطالعه کرد و به منافع را تنها می 3طبق نظر بنتلی

ها  سی محقق کند، در نتیجه این تلاشکوشد منافع خود را در زندگی سیا ندارند. هر گروهی می

دهد نتیجه این فشارهاست.  یابد و آنچه در زندگی سیاسی رخ می و فشارهای مختلف توسعه می

توان منافع  است که می« منافع دیگران»با  توان در انزوا فهمید. تنها دررابطه منفعت را هرگز نمی

وه بدون توجه به منفعت دیگران خود را درک کرد. هیچ راهی برای نگهداری منفعت یک گر

 (.3۷48به نقل از بنتلی  21۹: 31۷3وجود ندارد )سوئدبرگ، 

ها در مراحل مختلف از تدوین تا اجرا و ارزیابی با یک نظام منافع مواجهه دارند و  مشی خط

نفعانی که هم در دولت  نفعان است. ذی موفقیت یا شکست آنها تابع روابط میان کنشگران و ذی

 در بازار و جامعه حضور دارند.و هم 

های اخیر بر  های اجتماعی در دهه های مربوط به مسائل و سیاست گرچه بسیاری از بحث

« بازار -دولت »ی  اند که بیشتر به معنای دوگانه بنا شده« خصوصی -عمومی »ی  دوگانه

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Arthur F. Bentley 
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 3داده است. پولانی شود؛ اما این دوگانه امروز کارایی خود را به میزان زیادی ازدست فهمیده می

ببینیم و « دولت، بازار و اجتماع»ی  گانه کند که سازمان جامعه را مبتنی بر سه پیشنهاد می

جای تقابل میان بخش  آورد که در آن گاهی به های متعددی را به میان می مثال 2اتزیونی

انند گرفته است )م عمومی و بخش خصوصی ائتلافی میان دولت و اجتماع علیه بازار صورت

های بازار تشکیل شده است( یا  بنیاد دولت رفاه که برای حمایت از اجتماع در مقابل نوسان

گرفته است )مانند نقض حریم شخصی افراد و  ائتلافی میان دولت و بازار علیه اجتماع شکل

منظور بازاریابی( و گاهی هم  ی حفظ امنیت یا به دسترسی به اطلاعات شخصی آنها یا به بهانه

تلافی میان بخش خصوصی و اجتماع در مقابل دولت ایجاد شده است )مانند تشکیل یک ائ

های  داری دولتی و دیکتاتوری مهاجم که هم آزادی ی مدنی قدرتمند در مقابل سرمایه جامعه

 پور گردد( )کاظمی گیری یک بخش خصوصی مقتدر می کند و هم مانع قدرت مدنی را تهدید می

های اجتماعی مرتبط  نیز در ارتباط باسیاست 1که آنتونی گیدنز چنان (.28: 3043و گودرزی، 

کند و حل آن را نیازمند نوآوری در خود حکومت  گانه را مطرح می وهوا همین سه با تغییرات آب

 (.304: 31۷0داند )گیدنز،  و نیز در رابطه میان دولت، بازار و جامعه مدنی می

توان شامل همین سه ضلع  ظام حکمرانی را نیز میبندی کلی، ن اساس، در یک دسته براین

ها را بر  مشی دانست. ضلع اصلی حاکمیت است که وظیفه اساسی تدوین و اجرا و ارزیابی خط

عهده دارد. ضلع دوم نمایندگان جامعه مدنی و شهروندان هستند که عمدتاً در قالب نهادهای 

کنند و ضلع سوم شامل صاحبان  می های محلی فعالیت مدنی، مطبوعات، سندیکاها و سازمان

های پرنفوذ اقتصادی است که )با تسامح در  صنایع، صاحبان املاک، بانکداران و دیگر گروه

شود. در کنار دولت، اضلاع دوم و  عنوان بخش خصوصی یا بازار در اقتصاد شناخته می ایران( به

شود، حضور دارند و  می پیش برده مشی عمومی که توسط حاکمیت به سوم نیز در فرایند خط

کند و بازار نیز  های اجتماعی عمدتاً منافع عمومی را نمایندگی می کنند. گروه آفرینی می نقش

گیرد. در واقع هر کدام از این سه ضلع، اهداف، منافع و  منافع اقتصادی خود را هدف می

گیرد و در صورت  میمیان آنها شکل « تعارض منافع»ابزارهای خود را دارند. بسیاری از مواقع 

ائتلاف و »شود. در مواردی نیز  مشی با چالش مواجه می فقدان مدیریت تعارض، اجرای خط

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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گری مؤثر میان  نفعان و تنظیم تواند موجب توافق ذی میان اضلاع حکمرانی می« همگرایی

 مشی عمومی را تسهیل کند. ها و نهادها شده و اجرای خط سازمان

نفعان  که گفتیم ذی نفعان و کنشگران است. چنان روابط بین ذی ساختار نظام منافع تابع

های مختلف حضور داشته باشند. هر کدام از آنها  توانند در بخش های عمومی می مشی خط

منافع و ابزارهای خود را برای کنشگری و ایفای نقش دارند. اما نوع عملکرد هر کدام و نحوه 

کننده  مصالحه و توافق یا تعارض و تنش باشد، تعیینتواند از جنس  تعامل میان آنها که می

های  فرایندها و متغیرهای حاکم بر نظام منافع در قلمرو حکمرانی است. کمیابی منابع و ساخت

 تواند همگرایی در راستای منافع عمومی را با مانع مواجه کند. اجتماعی متعارض در جوامع می

« قانون هوای پاک»توان اجرای  ه را میگذاری در این زمین مشی یکی از مصادیق خط

اکنون مهمترین و  31۹0مصوب « قانون کنترل آلودگی هوا»دانست. این قانون که پس از نسخ 

 ۷9اساسی ترین خط مشی فعلی کشور در حوزه مدیریت و کنترل آلودگی هواست در سال 

است. چنانکه توسط مجلس شورای اسلامی مصوب شده، اما تاکنون در اجرا توفیق نداشته 

امروز آلودگی هوا در بسیاری از شهرهای ایران از جمله تهران، اصفهان، اراک و مشهد به مرز 

 بحران رسیده و خط مشی گذاران راهی جز تعطیلی کشور در روزهای اوج آلودگی هوا ندارند.

ل شود شام گرایی عمده دلایلی که برای عدم اجرای این قانون اظهار می در چارچوب اثبات

های مسئول،  المللی، فقدان نظارت کافی، اهمال دستگاه های بین کمبود منابع مالی، تحریم

نشدن مسئله آلودگی در طول سالیان  نبود استانداردها و... است. اما چگونه ممکن است حل

خطرافتادن سلامت مردم را ناشی از عدم هماهنگی  اخیر را بتوان به این دلایل فروکاست و به

های اصل  که برخی قوانین دیگر مثل قانون اجرای سیاست ها دانست، درحالی زمانمیان سا

به سرعت اجرا می شوند و برای برخی برنامه های دیگر به هر طریق ممکن منابع مالی  00

 لازم تامین می شود. 

نفع در  ی ذی گانه های سه گرا و تحلیل گروه گذاری عمومی ساخت مشی از منظر خط

نفع اصلی آن مردم  ی قانون هوای پاک مصداق تحقق منافع عمومی است و ذیمشی، اجرا خط

زیست، اساتید و  های حامی محیط هستند. بیشترین مطالبه برای هوای پاک نیز از سوی گروه

گیرد. دولت نیز مجری قانون است و  های مستقل و عامه مردم صورت می متخصصان، رسانه

ترین منابع آلاینده نیز خودروها و  مسئولیت دارند. اصلیهای مختلفی ذیل این قانون  سازمان

ها، معادن و دیگر صنایع آلاینده هستند. هنگامی که به توازن قدرت  وسائل نقلیه، پتروشیمی
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های حاکمیتی،  کنیم، ضعف جامعه در برابر قدرت سازمان نفعان نگاه می میان این ذی

افع اقتصادی مشهود است. جامعه در های خصوصی و صاحبان من های دولتی، بنگاه شرکت

شرایط فعلی توان دفاع از خود و منافعش را ندارد و ائتلاف نانوشته میان دولت و بازار، عاملی 

عنوان یکی از مسائل لاینحل در کنار دیگر  مهم در اجرانشدن قانون و تثبیت آلودگی هوا به

 های موجود در کشور است. بحران

های قانون هوای پاک در تضاد با ساختار فعلی نظام منافع و  از سوی دیگر اهداف و ارزش

ارزش های حاکم بر جامعه است. به طور کلی نظام توزیع منافع در کشور ما عمدتا به نفع گروه 

های ذی نفوذ و قدرتمند و به ضرر طیف ها و اقشار عادی جامعه است. در این شرایط قانون 

که به دولت و صنایع آلاینده مسئولیت و هزینه تحمیل هوای پاک به گونه ای تنظیم شده است 

می کند و مزایای آن شامل حال مردم می شود. به عبارت دیگر اجرای این قانون نوعی 

دگرگونی در ساختارهای موجود محسوب می شود. بنابراین طبیعی است که اجرای آن با 

 چالش و مقاومت مواجه شود.

 گیری نتیجه

توانند اهداف و  ه به مسائل عمومی دارند، اما در عمل میهای عمومی نگا مشی خط

های مختلفی داشته باشند. بخشی از آنها معطوف به حل مسائل دولت و نظام اداری  گیری جهت

شوند تا مسائل صنعت و بازار را حل  و سیاسی کشور هستند. بخشی دیگر طراحی و اجرا می

هدف حل مسائل عمومی و تأمین منافع عمومی توجهی از آنها با  کنند. اما بخش مهم و قابل

القاعده باید منجر به ارتقای کیفیت زندگی، رفاه اجتماعی و بهبود  شوند و علی تدوین و اجرا می

ها نیز به طور غیرمستقیم و از طریق حل  مشی زندگی مردم شوند؛ بنابراین اگرچه سایر خط

عمومی مردم شوند، اما تعداد زیادی از آنها توانند منجر به حل مشکلات  مسائل دولت و بازار می

 گیرند تا منجر به تحقق خیر عمومی شوند. مستقیماً مسائل جامعه را هدف می

یابند. در کشور ما مواردی مثل  ها در عمل توفیق نمی مشی وجود بسیاری از این خط بااین

، «های خالی هقانون مالیات بر خان»، «ها قانون هدفمندی یارانه»، «قانون هوای پاک»

های دیگر که با هدف کنترل آلودگی هوا،  مشی و بسیاری خط« های مقابله با فساد مشی خط»

اند در عمل  مبارزه با فساد، مقابله با فقر و نابرابری، کنترل تورم و... تدوین و اجرا شده

ست، تورم زی ای که مسائلی چون آب و محیط گونه اند به اهداف مدنظر دست یابند. به نتوانسته
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های جامعه  های اجتماعی، نابرابری اجتماعی، مسکن و... امروز تبدیل به ابر بحران مزمن، آسیب

نظران، حل آنها بدون اصلاحات ساختاری  اند و به اذعان بسیاری از اساتید و صاحب ایران شده

مع های عمومی و بحران مسائل حل نشده در جوا مشی ممکن نیست. ناکارآمدی در اجرای خط

توان  نفعان چگونه می گرا و تحلیل ذی گذاری عمومی ساخت مشی توسعه را بر مبنای خط درحال

 توضیح داد؟

های معطوف به  مشی توان گفت که در خط ی دولت، بازار و جامعه می گانه در چارچوب سه

نفع اصلی هستند. یعنی  تأمین منافع عمومی، عمدتاً جامعه و اقشار مختلف مردم ذی

شوند و منافع آن به  های زندگی مردم تدوین و اجرا می ها با هدف بهبود شاخص مشی خط

نوعی محیط  گانه که به رسد. اما نظام منافع و آرایش روابط قدرت در این سه اکثریت جامعه می

 شود، چگونه است؟  مشی نیز تلقی می اجرای خط

ر اختیار داشتن ابزارهای ترین نهاد دارای اقتدار در کشور است و به دلیل د دولت اصلی

ها از  مداران و بوروکرات شود. سیاست مشی، معمولاً یک کنشگر قدرتمند محسوب می اجرای خط

کنند.  ها، بودجه و منابع حیاتی همواره از حیطه منافع دولت دفاع می طریق دسترسی به داده

تند و دسترسی به منابع توسعه غالباً بزرگ، پرهزینه و ناکارآمد هس ها در کشورهای درحال دولت

ها و نهادهای مالی و  شود. بازار که متشکل از صنایع، بنگاه دولتی یک مزیت محسوب می

های اصلی فعالیت اقتصادی و  نفع مهم دیگر در همه کشورهاست. چرخه خدماتی است یک ذی

زار اهمیت اندازه با دهد و منافع اقتصادی در هیچ کجا به تولید منابع مالی در بازارها رخ می

ندارد. این بخش نیز نمایندگان خود را اعم از تجار، صاحبان املاک، صنعتگران، اصناف و 

کند. بخش سوم  مدیران نهادهای مالی دارد و برای دستیابی به منافع مالی و اقتصادی تلاش می

ها  انشگاههای مستقل، د نهاد، رسانه های مردم توانند سازمان اما جامعه است که نمایندگان آن می

دیدگی جامعه  نفع خیر عمومی، از آسیب عنوان ذی هایی که به و کنشگران مدنی باشند. گروه

نمایند. این بخش در  کنند و حقوق مردم را در عرصه عمومی پیگیری می پیشگیری می

 توسعه معمولاً ضعیف است و جامعه ابزارهای لازم برای دفاع از خود را ندارد. کشورهای درحال

شوند. اگر  خود اجرا نمی ها پس از تدوین، خودبه مشی گرایی خط نظر رویکرد ساختاز م

مورد است. اگر  های اجرا مناسب نباشد، انتظار تحقق اهداف، بی مشی و زمینه محیط اجرای خط

شود. اگر  شده محقق نمی بینی درستی دیده نشوند، در عمل نتایج پیش مشی به نفعان خط ذی

گذاری به نفع دولت و بازار باشد و جامعه قدرت لازم  مشی در محیط خط ساختار نظام منافع
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توانند  هایی که دارای تعارض منافع هستند نمی مشی برای دفاع از خود را نداشته باشد، خط

نفوذ در دولت و بازار در برابر اجرای آنها  های ذی منافع عمومی را محقق کنند. چرا که گروه

مشی را  گری برای اجرای خط مشی است، توان مطالبه نفع خط که ذی کنند و جامعه مقاومت می

های پنهان میان قدرت  ائتلاف»نخواهد داشت. در عمل نیز چنین رخدادی دور از انتظار نیست. 

که در  همواره یکی از دلایل عدم تحقق خیر عمومی است. چنان« سیاسی و منافع اقتصادی

ها تعارض  مشی هود است. در اجرای بسیاری از خطاین چالش مش« قانون هوای پاک»اجرای 

تر  دهد و در فقدان مدیریت تعارض، آنکه قدرت بیشتری دارد موفق منافع خود را نشان می

کنند و  های معطوف به منافع عمومی معمولاً به دولت و بازار هزینه تحمیل می مشی است. خط

هایی خلاف  مشی . در واقع چنین خطاین خود یکی از عوامل مقاومت در برابر اجرای آنهاست

اند؛ به همین دلیل  اند و نوعی تحول ساختاری را هدف گرفته ساختار و نظم موجود طراحی شده

مثال دستیابی به هوای پاک بدون کنترل خودروسازها،  عنوان نیز اجرای آنها دشوار است. به

یدار و کنترل تورم املاک ها و صنایع آلاینده ممکن نیست. دستیابی به مسکن پا پتروشیمی

پذیر نیست و نهایتاً  های خالی و مقابله با دلالی و سوداگری امکان بدون اخذ مالیات بر خانه

های دولت، مدیریت کسری  هدف کنترل تورم و حفظ قدرت خرید مردم بدون کاهش هزینه

 ها محقق نخواهد شد. بودجه و کنترل خلق پول توسط بانک

نفع و فقدان  های ذی هایی هستند که به دلیل ائتلاف گروه مشی خط سوی دیگر این واقعیت،

قانون »شوند. برای مثال  سرعت اجرا می تعارض منافع )یا فقدان منتقدان قدرتمند( به

ها، نواقص و تبعات  رغم همه کاستی علی« ها قانون هدفمندی یارانه»و « 00های اصل  سیاست

ها در راستای  مشی گونه فرض کرد که این خط اینتوان  شود. می سرعت عملیاتی می آن به

 دهنده نظم موجود در کشور است. ساختارهای فعلی و تداوم

ها در کشورهایی مثل کشور ما، درک  مشی های اجرای خط بنابراین، برای فهم پیچیدگی

ان ابعاد پنه»و « ها نظام توزیع منافع یا تحمیل هزینه»، «نظام توزیع منابع»، «ساختار قدرت»

هایی که دارای تعارض  مشی بسیار ضروری است. اجرای خط« روابط میان دولت، بازار و جامعه

منافع )خاصه میان بازار و جامعه یا دولت و جامعه( بوده و یا در تقابل با ساختارهای موجود 

توانند  گرا زمانی می های تحول مشی احتمال زیاد بامانع مواجه خواهد شد. خط باشند، به

نفعان را جلب کنند و حامیان قدرتمند داشته  حات ساختاری را رقم بزنند که مشارکت ذیاصلا

زیست،  دهنده تورم، آلودگی هوا، تخریب محیط باشند. هنگامی که ساختارهای موجود تداوم
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گر، تحول ساختاری و تحقق  فساد و نابرابری هستند، بدون داشتن یک جامعه قوی و مطالبه

 گذاری آسان نخواهد بود. مشی خط خیر عمومی از طریق

 منابع

های نظری و  مشی عمومی )دیدگاه اجرای خط(. 31۷4الوانی، مهدی و شلویری، میثاق. )

 تهران: انتشارات مرکز آموزش مدیریت دولتی. راهکارهای عملی(.

گذاری عمومی و ساخت اجتماعی  مشی خط(. 31۷8فرد، حسن و جوانعلی آذر، مرتضی. ) دانایی

 تهران: انتشارات دانشگاه امام صادق )ع(. ت.واقعی

فرد. تهران: نشر  ترجمه حسن دانایی مشی عمومی. های فرایند خط نظریه(. 31۷1ساباتیه، پل. ای. )

 صفار.

 تهران: انتشارات سمت. مبانی مدیریت دولتی.(. 31۷4اصغر. ) پورعزت، علی

 تهران: انتشارات سمت. دولتی.تصمیم گیری و تعیین خط مشی (. 31۷4الوانی، سید مهدی. )

گذاری عمومی  مشی درآمدی بر نظریه خط(. 31۷4اسمیت، کوین بی و لاریمر، کریستوفر دابلیو. )

 فرد. تهران: انتشارات صفار. ترجمه حسن دانایی گراها(. )تقابل نظری عقلانیت گراها و فرااثبات

تهران: انتشارات  ی گذاری عمومی.تصمیم گیری سازمانی و خط مش(. 31۷9الله. ) پور، رحمت قلی

 سمت.

تهران: انتشارات  فرایند خط مشی گذاری عمومی.(. 31۷0زاده، فتاح. ) الوانی، سید مهدی و شریف

 دانشگاه علامه طباطبایی.

ساخت اجتماعی واقعیت )رساله ای در جامعه شناسی (. 318۹برگر، پیتر و لوکمان، توماس. )

 تهران: شرکت انتشارات علمی و فرهنگی.ترجمه فریبرز مجیدی. شناخت(. 

 ترجمه باقر پرهام. تهران: نشر مرکز. درباره تقسیم كار اجتماعی.(. 31۷8دورکیم، امیل. )

تهران:  چه شد؟ داستان افول اجتماع در ایران.(. 3043پور، عبدالمحمد و گودرزی، محسن. ) کاظمی

 نشر اگر.

 تهران: انتشارات صفار. ی گذاری عمومی.فرایند خط مش(. 31۷1دانش فرد، کرم الله. )

واكاوی عوامل كلیدی در عدم (. 31۷2فرد، حسن و کردنائیج، اسدالله. ) پور، سعید. دانایی مقدس

 های مالیاتی كشور. مشی های عمومی در ج. ا. ایران: مطالعه خط مشی موفقیت برخی خط

 .11-98(: 3) 33فصل نامه مدیریت فرهنگ سازمانی 
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آسیب شناسی اجرای خط مشی های صنعتی (. 3180د محمد و رزقی رستمی، علیرضا. )اعرابی، سی

 سومین کنفرانس بین المللی مدیریت. كشور،

بررسی موانع اجرای خط مشی (. 31۷4عباسی، عباس. معتضدیان، رسول و میرزایی، محمدقاسم. )

 (.2) 9ی. مجله پژوهش های مدیریت منابع انسان های عمومی در سازمان های دولتی.

ترجمه محمود های اقتصاد سیاسی.  نظریه(. 318۹کاپوراسو، جیمز ای و لوین، دیوید پی. )

 زاده. تهران: نشر ثالث. عبدالله

اصغر سعیدی. تهران: نشر  ترجمه علی طلبی و ساختار اجتماعی. منفعت(. 31۷3سوئدبرگ، ریچارد. )

 لوح فکر.

ترجمه صادق صالحی. تهران: نشر  با تغییرات آب و هوا. سیاست های مقابله(. 31۷0گیدنز، آنتونی. )
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