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 چکیده

اهداف خود  شبردیپ یبرا لیوسا نیکرد از ا یآشنا شد سع یارتباطهای  یکه بشر با فناور یاز زمان
 ییخود  برد و روز به روز انسان ها خروشان ما را با لیس نیا نترنتیبا ظهور ا استفاده کند،

 میعظهای  نیدهد کمپ می رخ یعیرطبیو غ یعیطبهای  که بحران یساخت و زمانتر  قدرتمند
کرده است با شیوع  دایپ  تازه یفیمعنا و تعر یکنند. با ظهور آن، کنشگر می تیشروع به فعال ینترنتیا

 ینیآفر فراد از هم، شاهد اولین  نقشویروس کرونا و ایجاد قرنطینه های بلند مدت و دوری ا
ن پژوهش یهدف ا نیبحران به وجود آمده هستیم. مهم تر  درباره یرسان در اطلاع یاجتماع یها شبکه
ان بحران کرونا در ( در جرییها)هواداران مجاز ویستیاسلکت تیفعال اقدامات و نیمضام ییشناسا

فهم ادراکات  زیاست.  کرونا و ن یفیک یمحتوا لیلبا روش تح یاز مصاحبه اکتشاف یریگ ایران با بهره
(  یزمجا ی) هوادار یستیاسلکتوهای  تیو تصورات از وضع موجود  با استفاده از اقدامات و فعال

صاحبنظران نفر از  34دهد. با انجام مصاحبه با  می پژوهش را نشان نیا تیاهم یماریب نیمرتبط با ا
 یانجام شد و در ادامه بر اساس روندها  متن مصاحبه یگزارقرار گرفت و کد یابعاد، مورد بررس

و  هیپا نیمضام یاز متن استخراج شد و با دسته بند دهیپد یایسطح قضا نیتر نییمشخص، پا
. در افتیادامه  لیسازمان دهنده تحل نیو مجزاتر در قالب مضام یبه اصول انتزاعها  آن صیتلخ
 ان دهنده استخراج شد.مضمون سازم 1و  پایهمضمون  31  تینها
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 و بیان مسئله مقدمه

پر تلاطم بشر همواره  یاتفاق افتاده است، زندگ "نردبان تعامل" قیاز طر رییتغ شهیهم

در کنار هم توانستند ها  که سال یبوده است. بشر یعیرطبیو غ یعیطبهای  یدستخوش ناآرام

در پرتو رشد  نکی. اما اندیآ قیفاها  بر ناخواسته یهمچون موج ایرا آرام کنند ها  یناآرام یبرخ

 یبرطرف کردن موانع یبرا یانسان به دنبال راه م،ینام می که آن را اطلاعات یدر عصر یفناور

 یبرخ یبرا دیکه شا یلفظای  رجمهنامند، ت یم3 لحاف ریاست که به اصطلاح آن را مبارزه ز

 نابه جا باشد.ها  تیفعال

 یدر کره خاک یمتعدد در سطح جهان هر روز به دنبال بهتر شدن زندگهای  نیکمپ وجود

است که  نیمتعدد، سالهاست که رواج دارد اما تفاوت در حال حاضر اهای  از گروه تیو حما

 یاریاز بستر  که استفاده از آن آسان میدار در نردبان تعامل دیجد تالیجیپله د کیما اکنون 

 یزندگ یاصل یاز اجزا یکیبه  یاجتماع یها هاست که رسانه است؛ سال نیآفلاهای  نهیاز گز

در  یتعاملات اجتماع ،یجهان اسیاند تا به  مردم اجازه دهند که در مق شده لیروزمره تبد

و ... داشته باشند  نستاگرامیو ا ترییتوبوک ،  سیمانند ف یاجتماعهای  رسانههای  قالب پلتفرم

کنند،  انیرا ب رهیو اقدامات دولت و غ یاجتماع یاز نهادها، هنجارها یدیاامن ایها  یتا نگران

و  عیکه هم سر یتیقدم است، فعال نیدر واقع اول نیهدف با نوشتن نظر آنلا کیاز  تیحما

نفر قرار  ها ونیلیم تیمورد حما دتوان یم یحساب خصوص کیاز  امیپ کی است. رگذاریهم تأث

اهداف مورد استفاده  یکند که در جهت برخ جادیا یو مال یاسیس-یاجتماع هیو سرما ردیبگ

 . ردیقرار گ

به دور از  ییباشند که در فضا می یمجاز یاز کاربران فضا یگروهها  ستیویواقع اسلکت در

 تیبه فعالاند  زده هیب خود تکدر رخت خوا ایمبل  یکه آسوده رو یو در حال یواقع طیمح

 یاجتماع یها پردازند.رسانه می یمهم علم لیمسا جیترو یحت ایو  یفرهنگ ،یاسیس ،یاجتماع

امکان فراهم است که  نیدر بستر آنها ا رایبانان اطلاعات ز دور زدن دروازه یبراهستند  یابزار

 یسنت یا رسانه یها ر زدن کانالدو لیشود، دلا جیترو ینظرات یحت ای یتفکرات ،ییها یدئولوژیا

ترس از  ایشدن موضوع،  دهیمحدود، عدم د یا رسانه یمربوط به فضا یتا حدود تواند یم

به ها  ستیویاسلکت نیشده است. بنابرا میها ترس افراد خارج از جنبش وسطباشد که ت یتیروا

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

است و با توجه به تعدد مفاهیم که یک دست نیستند و ترجمـه   slacktivism. مبارزه از زیر لحاف ترجمه فارسی  3

 فاده خواهد شد تا از دوگانگی جلوگیری گردد.متعدد آن، در متن از خود کلمه انگلیسی اسلکتیویست است
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، ها  یها، نظرات،آگاه شهیاند ،یدئولوژیا جیبه ترو یاپیپهای  دور از ترس و اضطراب با هشتگ

 پردازند. می عاتیشا یحت ایعلم، خبر و 

امر است که در گوشه گوشه جهان  نیا انگرینماها  ستیویاسلکت تیاز فعال ییها نمونه

بشر در جهان  ستیبر ز میعظ یریشد گاها تاث یتصور نم دیصورت گرفته که شاهایی  تیفعال

 داشته باشد.

قرار  ریظاهر شد، کل جهان را تحت تاث نیدر ووهان چ 0439که در دسامبر  یروسیو وعیش

آغاز کرد و در مدتی کوتاه گسترش  یاجتماع یزندگهای  وهیروند تحول بزرگ در ش کیداد و 

های  تیرا در عرصه فعال یا شد و عصر تازه لیتبد یبحران بهداشت جهان کیو به  افتی

و نحوه  وعیهمچون سلامت، ش لیه مسارقم زد و توجه ب یو فرهنگ یاداقتص ،یاسیس ،یاجتماع

بر عدم خروج از خانه مگر  یمبن ییرا برجسته ساخت. هشدارها ونیناسیانتقال، درمان و واکس

سرعت  نکهیشدند که در خانه بمانند. با توجه به ا قیآغاز شد و شهروندان تشو یدر موارد ضرور

از کشورها اجرا شد. به حداقل  یرایدر بس یاجبار نهیقرنط نبود،قابل کاهش  یماریب نیا وعیش

های  تیاز فعال یاریانتقال بس ر،یهمه گ یماریب وعیش لیرساندن ارتباط چهره به چهره به دل

 یکرده است. در راستا یضرور نیرا به سمت آنلا دیتجارت، آموزش و خر ژهیروزانه به و

اند  آورده یاز راه دور روبه آموزش  دادند یارائه م یورکه آموزش حض یمدارس ر،یگ اقدامات همه

ها  از مؤسسات و شرکت یاریمنتقل کردند و بس نیآنلا یها خود را به پلتفرم یها تیو فعال

 ان،یعادات مشتر رییاند. با توجه به تغ کرد تالیجید یها پلتفرم یشروع به حفظ کار خود بر رو

 قیز طرا یحضور ریغ دیخر ستمیاز سای  به طور گسترده زین یصنعت خرده فروش

 یعیطب انینیز در جر گریدهای  تیاز فعال یاریبهره برده است. بس تالیجیدهای  رساختیز

 یروزانه به مجاز یدادهایبه سرعت گسترش یافتند. رو تالیجیدهای  به لطف پلتفرم یزندگ

کنسرت و  لاتس،یو پ وگایهای  کلاب هاوس، کلاس نستاگرام،یپخش زنده ا نار،یمانند وب

کردند.  رییتغ ییویدیچت و یها پلتفرم قیاز طر نیبه صورت آنلا زیها ن مانند جشن ییها تیفعال

در  تیو فعال ییایاست، پو ریچشم گ یریدر طول همه گ تالیجیدهای  عامل ستمینقش س

 را رقم زده است. "تالیجیانقلاب د"، 39-دیدوران کوو

 دیکرونا مواجه هستند و باآمده در دوران  شیو کشورها  با تغییرات و تحولات پها  دولت

ها، باورها و فرهنگ  شهیهمخوان با اند دیبا تیریمد نیکنند؛ اما ا تیریمد یستگیآنها را به شا

های  رسانه یکه با خلا اطلاعات از سو یو اقتصاد و متناسب با مقتضیات جوامع باشد. در زمان
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در عرصه هایی  تیفعال میکرونا  مواجه بود یماریب وعیش هیاول یدر ماهها رانیا خلیدا

صورت گرفت. شکل گیری صفحات متعدد، ها  ستیویاسلکت تیو با فعال یاجتماعهای  شبکه

فعالیت برخی اندیشمندان در فضای مجازی، دادن اطلاعات در خصوص بیماری نشان دهنده 

فعالان زیادی که برخی به دنبال آگاهی علمی و برخی به  د،رشد فعالان این عرصه می باش

 یها اند، به لطف فرصت خود جدا شده یسنت یکه از الگوها یفعالان اند. بال اگاهی تجربی بودهدن

و  ها ابانیمانند خ یعموم یخود را در فضاها یها تیفعال تال،یجید یها یارائه شده توسط فناور

است  چقدر در مواقع بحران موثر بودهها  تیفعال نیکردند.اما ا قلمنت نیبه صورت آنلا ها دانیم

ای  دهند مسئله شیرا افزاها  یبپردازند و آگاه یمردم یباورها فیو تضع تیبه تقواند  و توانسته

 نیا زانیکرد و م نییرا تعها  تیگونه فعال نیبدان پرداخت. اگر بتوان ابعاد ا دیپنهان است که با

آن های  رکتو مشا تالیجید تیمهم در جهت فعال یگام د،یسنج رانیرا در جامعه اها  تیفعال

درباره ها  ستیاسلکتو تیفعال اقدامات وتواند  می پژوهش نیا یشود.پیاده ساز می برداشته نیلا

و  رهدر ابتدا گست دیبا یقیو ارائه چنین تحق ییشناسا یکند. برا انیرا نما رانیکرونا در ا

تبیین متناسب را کشف و  یو کاربستهاها  تیو توصیف کرد وسپس فعال ییرا شناسا میمفاه

 لیپژوهش نگارنده، با تحل نیجامعه از آنها استفاده کرد؛ در ا ینمود و متناسب با اقتضا

کرونا، قصد دارد  روسیدر رابطه با وها  ستیاسلکتوفعالیت  اقدامات ومربوط به  میمفاه یمحتوا

 قیطررا که از ها  ستیاسلکتو تیمربوط به اقدامات و فعال میمفاه پنهانهای  جنبه ییبه شناسا

 .ابدیپرداختند؛ دست  می به انتشار مطالب نستاگرامیا یاجتماعهای  شبکه

 مبانی نظری و مروری بر مطالعات گذشته

 ستیویاسلکت فیتعر

 یکنشـگر  یبـه معنـا   activism سسـت کننـده و   یبه معنا slacker از سمیویاسلکت اصطلاح

 سـم یویاسـت. اسلکت  یشـگر سسـت کننـده کن   یبه معنـا  سمیویاسلکت نیشده؛ بنابرا لیتشک

و هدف آن  یاجتماعهای  رسانه قیاز طر نهیو کم هز نییپا سکیشده که با ر فیتعر یتیفعال

 شـرکت  تی ـاست کـه در فعال  یبه کس یفرد تیدادن رضا ایو  رهاییتغ جادیا ،یآگاه شیافزا

  (Rotman & others,2011).کند می

 یاس ـیاز اهـداف س  تیحما یبرا نترنتیکه از ا یتیآمده است؛ فعال جیفرهنگ لغت کمبر در

 ای ـ جـاد یندارد، به عنوان مثـال ا  ازین یادیکه به تلاش زای  کند، به گونه می استفاده یاجتماع ای
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 یهـا  کـه بـه رسـانه    ییهـا  آن ژهی ـو بـه  ت،ی ـحما یهـا  گونه فرم نی. از انیآنلا یطومارها یامضا

 ”Armchair Activism“ ای ”slacktivism“ اغلب با تمسخر به عنوان شوند، یمربوط م یاجتماع

 (یکشنرید جیکمبر گاهی.)پاشوند یم دهینام

که بـه شـدت بـه دنبـال      یمعنا شده است؛ کس نطوریا ستیویفرهنگ لغت اوربان اسلکت در

 نکـه یبگـذارد، بـدون ا   ریدادن جهـان تـأث   ریی ـاست تا بر تغ یاسیس یو طومارها غاتیارسال تبل

 فعالانـه انجـام   تی ـاز آن مـورد حما  نکـه یا یدست بدهد و به جانشتن را از  انهیپشت را یراحت

 علـت انجـام   کی ـدر مـورد   یبه روز رسـان  ایرنگ آواتار  رییمانند تغای  ساده یدهد به کارها می

 (یکشنریاوربان د گاهیدهد.)پا می

 هـای   اغلب به فرصت نقدها ست،ین ینترنتیاهای  تیلزوما منحصر به فعال سمیویاسلکت اگرچه

آسـان   یاس ـیفرصت هـا، مشـارکت س   نیا رایکند، ز می رسانه ارائه نیگردد که ا یبرم یرکتمشا

 کی ـبـرخط بـه عنـوان     یبا توجه به طومارها (Coleman,2009) اند. شهروندان را ممکن ساخته

ها، انتشـار   نیکمپ یباعث شده است سازمانده نترنتیتوان استنباط کرد که ا می آموزنده،نمونه 

 زی ـطومـار بـه صـورت بـرون خـط ن      کی ـ یآنها آسانتر شود. البته امضـا  یامضا یحتو ها  هیانیب

است چراکـه  تر  کار به صورت برخط راحت نیاما در حال حاضر، انجام ا ست،یو دشوار ن دهیچیپ

لزوما منجـر   ،یسهولت دسترس نیشود. در هر صورت، ا می دکمه، امضا ثبت کیبا فشردن ساده 

هـای   کـنش  یشود. موضـوع اثربخش ـ  یآن نم یو اثربخش یاسیسمشارکت  یبه بهبود سطح کل

 (Hindman ,2009از پژوهشگران بوده است. ) یبرخط دغدغه خاطر بعض یاسیس

 تالیجید مشارکت

یندی آاجتماعی به عنوان واقعیتی اجتماعی ریشه در زندگی اجتماعی انسان داشته، فر مشارکت

شارکت در مفهوم خود از مباحث مربوط بـه  است که با گذشت زمان دگرگون شده است. ایده م

گیرد که خود دارای سابقه دیرینه ای است. در دوره جدید با توجه به نقشی  می دموکراسی مایه

شـوند، مشـارکت در    مـی  انسانی در حوزه های مختلف حیـات اجتمـاعی قایـل    املیتکه برای ع

ذاران اجتماعی، سیاسـی و  اشکال اجتماعی، سیاسی، فرهنگی و حتی روانی مورد توجه سیاستگ

فرهنگی قرار گرفته است. یکی از مراکزی که بـه عنـوان بسـتر و زمینـه سـاز رفتـار مشـارکتی        

 (3190است. )گلابی،  شهریشود ، شهر و زندگی  شناخته می
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کند، به شـهروندانی کــه از   می مکان را تقویت-به-به عنوان ابزاری که ارتباط مکان اینترنت

دهد که از طریق گپ زنی )چت( یا ارسال پیام بــا افــراد    می د این امکان راآن بهره مند هستن

دیگر بدون در نظر گرفتن موانع مربوط به مکان و زمان ارتبـاط برقـرار کننـد. عـلاوه بــر ایــن       

مطمئن هستند که مکان های اجتماعی ـ مادی وجود دارند کــه درآنهــا آشــنایان      شهروندان

 خوانند. اینترنت علاوه بر این که راهی بـه شــاه راه هــای جهــانی    می پیام های ارسال شده را

دهــد و افــراد یــک     مـی  گشاید، پیوندهای بین اعضای جماعت های محلی را نیز گسترش می

 (3119کند )قهفرخی،  می یک خانواده را بیشتر به هم نزدیک ایمحله یا اعض

آرود و  مـی  در توسعه و تجـدد بـه حسـاب    مشارکت را به عنوان یکی از متغیرهای مهم لرنر،

معتقد است زمینه های انجام مشارکت عبارتند از : آمـادگی ذهنـی، شهرنشـینی، تحصـیلات و     

سنتی نبودن. به نظر او، جامعه جدید یک جامعه مشارکتی است و فراگـرد نوسـازی، حرکـت از    

رنر معتقد است توسعه (  به عبارت دیگر، ل3111مشارکت جوست.)لرنر،  هجامعه سنتی به جامع

در جامعه ای به وجود خواهد آمد که مشارکت اجتماعی و سیاسی و وسـایل ارتبـاط جمعـی در    

 .در جامعه فراهم شده باشد ییحد نسبتا بالا

دهد شامل مشارکت در  می رخ یارتباط جمع لیوسا هیکه در سا تالیجیمشارکت د نیبنابرا

هـای   شود، ماننـد چـت، وبـلاگ، شـبکه     می انجام نیلاآن یابزارها قیاست که از طرهایی  تیفعال

  .یگفتگو، و کار گروههای  انجمن ،یمجاز یاجتماع

 تالیجیمشارکت دهای  سمیمکان

 ای ـهـا   در ارزش ریی ـمانند تغ ،یهدف اجتماع کیبه سمت  یبا کنش جمع یاجتماع یها جنبش

اطلاعـات   یکـه فنـاور   اند هافتیتکامل  یا به گونه یاجتماع یها . جنبششوند یم فیسازمان تعر

 تی ـو حفـظ حما  جادیا یبرا تالیجید زوریکاتال کیکه به عنوان  شود یهمتا به همتا را شامل م

کـه   ییهـا  بـه گـروه   بوک سیو ف ترییمانند تو یاجتماع یها رسانه ی. ابزارهاکند یاز علل عمل م

با هم ارتبـاط برقـرار    ندده یمند هستند، اجازه م به آن علاقه ایمسائل خاص هستند  ریتحت تأث

حسـاب   کی ـبه اشـتراک گذاشـته شـده از     امیپ کیخود عمل کنند.  لاتیکنند و بر اساس تما

مشـکلات   جادینفر را به همراه داشته باشد و باعث ا ها ونیلیم تیحما تواند یم یخصوص یکاربر

فاده قـرار  اهـداف مـورد اسـت    یتواند در جهت برخ می که یو مال یاسیس هیشود. سرما یاجتماع

و منجـر   فتنـد یاتفاق ب یاز حد متمرکز، در زمان واقع شیب یبه روش توانند یم ها نی. همه اردیگ
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 عیبـودن بـه گسـترش سـر     یروس ـیمـورد، و  نی ـ. در اشود یم دهینام یروسیشود که و یزیبه چ

 یهـا  اطلاعـات ماننـد رسـانه    یهمتا به همتا بـا اسـتفاده از فنـاور    یها شبکه قیاطلاعات از طر

اطلاعـات را در   یروس ـیو ریاحتمـال تـأث   یاجتمـاع  یها که رسانه یاشاره دارد. در حال یاجتماع

 یهـا  از پخـش  یب ـیاز ترک یوجـود دارد. ناش ـ  زین بودن یروسیامکان و دهند، یم شیجامعه افزا

 یهدف اجتمـاع  کیدر جهت  یبا اقدام جمع یاجتماع یها اطلاعات، جنبش یو فناور یا رسانه

 (Leverston,2021 ) .سازمان ایها  در ارزش رییمانند تغ د،شون یم فیتعر

 نیو آفلا نیآن لا تیفعال نیارتباط ب 

و  یفـرا مکـان   یژگیکند. و رییتغ زیمردم ن یتعامل در جهان سبب شد که زندگ دیجدهای  وهیش

از تعـاملات   ینینـو  وهیش یریو همه جا در دسترس بودن آن، موجب شکل گ نترنتیا یفرازمان

کـه   ییکرد، تا جا جادیشگرف ا یراتییافراد تغ ینسبت به گذشته شد و در سبک زندگ یتماعاج

کنـد و بـه    مـی  فایمردم ا ینقش را در زندگ نیشتریب نترنتیدر ا غاتیو تبل یامروزه اطلاع رسان

 .شود می محسوب یکانال ارتباط نیتر یعنوان اصل

 یمجاز یو فضا نترنتیدستاورد ا نیتربه عنوان بزرگ یاجتماعهای  شبکه ریاخهای  سال در

متفاوتشـان در  هـای   ییمواجه شده است و هرکدام متناسب اهداف خود و کـارآ  یبا اقبال عموم

 اند. را گسترش داده شانیها تیمختلف فعال یکشورها

دهـد   می فرصت را نیدر هر نقطه از جهان ا یبه هر فرد یمجاز یبودن فضا یعموم یژگیو

 یوجـه، اطلاعـات مـورد علاقـه خـود را بدسـت آورد و مرزهـا        نیآسـان تـر  آن بـه   قیتا از طر

 یمجـاز  یاستفاده از فضـا  جهیرا نداشته و درنت یفناور نیتوان مقابله با ا یاسیس ای ییایجغراف

 .است شیافزا الروز به روز در ح

آن  یو محتـوا  یمجـاز  یاز وقتمـان را بـه اسـتفاده از فضـا     یروزانه زمـان قابـل تـوجه    ما

و  دی ـدر واقـع اسـتفاده مف   می ـا فضـا قـرار گرفتـه    نیا تیتحت ترب یو به نوع میده یصاص ماخت

 یبـرا  رهایهـا و همـوار نمـودن مس ـ    خلـق فرصـت   یبـرا  یط ـیمح تواند، یفضا م نیهدفمند از ا

 ریناخواسـته تحـت تـاث    میگـذران  می یمجاز یرا در فضا یادیمدت ز یافراد شود. وقت ییشکوفا

 ،یاس ـیسهـای   شـود. بحـث   مـی  که از طرف کاربران فعال ، بدان پرداخته میریگ می قرار یعوامل

تحـت   یمجـاز  یما در فضا نی. بنابرانینجات زم یبراهایی  نیکمپ جادیتا ا یاجتماع ،یاقتصاد

 یمجـاز  یفضـا  یاست و به نوع یو جار یسار یواقع یکه در زندگ میریگ می قرار یعوامل ریتاث
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شـکل   ریی ـکه با توجه بـه تغ  میریرا در نظر بگ نیا دیاما با ردیگ یقرار م یواقع یدر خدمت فضا

با جامعه  یکیزیبه حضور ف ازیو عدم ن ییایفضا با پو نیعمل افراد در ا یارتباطات و وسعت آزاد

هـای   تی ـفضا هموار کرده است) فعال نیرا در ا یتیفعال عکه امکان هر نو میمواجه هست یدیجد

 .(یواقع ریغ ای یواقع

وجود دارد.  ریخ ایدهد  می شیمشارکت را افزا نترنتیا ایآ نکهیدر مورد ا یمتعدد مطالعات

کـه   لی ـدل نی ـبـر مشـارکت دارد، بـه ا    یمنف ـ ریاستدلال که وب تأث نیبا ا سندگانیاز نو یبرخ

 نی ـبـا ا  .(Putnam, 2000) .شوند می دیشود، دچار ترد می شهروندان یفرد نیروابط ب نیگزیجا

 De) .هسـتند تـر   نیبـر مشـارکت دارد خوشـب    نترنتیکه ا یمثبت ریبه تأث نسبت گرانیحال، د

Marco & Robles Morales, 2012)) 
معمـولاً از   نی ـو آفلا نی ـآنلا تی ـشـود، فعال  می یبه ندرت منزو نیجوامع فعال آنلا لیتشک

 یزماندهو سـا  غاتیرا با تبل نیاعتراض آفلا نیآنلا تیشوند. در واقع، فعال می با هم ادغام کینزد

 یتوانـد بـدون سـاختارها    ای مـی  است کـه اعتراضـات تـوده    یبدان معن نیکند. ا می لیآن تسه

که ما شـاهد تولـد شـکل     کنند یم شنهادیپ ی( رخ دهد. برخیکارگرهای  هیاتحاد انند)م یرسم

 یها که فراخوان دهد یرخ م یبه بالا زمان نییاز پا جی. بسمیهست یوندیاز کنش پ یدیکاملاً جد

 یهـا  . البتـه، رسـانه  ردی ـصـورت گ  ،یآبشـار  وسـته یبه هـم پ  یشخص یها شبکه قیقدام از طرا

 نییپا یها اعتراض خ،یاما در طول تار دهند، یم شیرا افزا یارتباط یها ییناشدت توا به یاجتماع

نوع اعتراضات غالب بودند، مطالعات  نیبه بالا به طور مرتب رخ داده است. قبل از قرن نوزدهم، ا

کـه ارتباطـات آن روز    دهد یها در طول اصلاحات نشان م و شورش ییغذا یها بوط به شورشمر

بـه آنچـه امـروز     ج،یبس ـ یگروه ـ ییایمشابه در پو ی( نقشعاتیشهر، شا دانیمها، مجامع  )جزوه

 اتی ـمشـابه، ادب  یارتبـاط  یکارکردها نیکنند، داشتند. با وجود ا می پخش یاجتماعهای  رسانه

 کیاز  بیدهد و به ترت می ارائه نیو آفلا نیکنش آنلا نیب یوندهایدر مورد پ یبیترک یدگاهید

ــ مبــدون ابهــا ،یرابطــه منفــ ــ ای ــو آفلا نیــآنلا تیــفعال نیمثبــت ب  ).کنــد مــی تیــحما نی

Greijdanus,2020)  کند  می کمکها  انسان جیبه بس نیآن لا تیوجود دارد که فعال تیواقع نیا

 .مانـد  مـی  یبـاق  یسـنت  یمشـارکت  نـد یماندنـد و در فرآ  مـی  الرفعیکه در صورت عدم وجود غ

(Anduiza, Gallego & Cantijoch, 2010; Cantijoch, 2009) 

مشـارکت   یها وهیکند. همه ش می تیسرا نیگذشته به مشارکت آفلا نیمشارکت آنلا تجربه

تـر   یسـم و رتـر   نـه یپرهزهـای   رسـد شـکل   مـی  . به نظرشوند یم جیبس یمشابه زانیبه م نیآنلا

و تـر   نـه یدارد، از جمله موارد پرهز نیبر اشکال مشارکت آفلا یروشن ریتأث یکیمشارکت الکترون
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اسـت. بـا    شتریبر مشارکت ب یکیارتباطات الکترون راتیاز تأثتر  نانهیخوش ب یحتکه  ینهاد ریغ

 ـانکار بـر ا  رقابلیغ ریتأث زیحال تماس و دادخواست ن نیا  نـده یماو فرانتـر   میاشـکال مسـتق   نی

 Galais,2013) .)دارد نیمشارکت آفلا

پردازنـد   مـی  در مقاله خود بـدان  ( Rotman, D and others,2011)  روتمن و همکاران آنچه

 .وارد شده است یواقع یایبه دن یمجاز یاست که از فضاهایی  تینشانه دهنده فعال

 یهـا  رسـانه  قی ـراز ط یاجتمـاع  تی ـو فعال یآگاه یها نی، کمپ0434و  0449 یها سال در

کـاربران )پسـت    نی ـآنلا شیشـده در نمـا   جـاد یا راتییمختلف رونق گرفت. آنها از تغ یاجتماع

( تـا  نهیاز سـرطان س ـ  یاز آگـاه  تی ـحما یبـوک بـرا   سیدر ف یشنهادیپهای  کردن استاتوس

از  نینمـاد  تی ـلباس خاص در روز خاص به عنوان حما دنی)پوش نیفراتر از حضور آنلا یاقدامات

بـه   یاجتماعهای  بودند که از رسانههایی  شامل تلاش نیشد. آنها همچن می دف( را شامله کی

 یبانیپشـت  شـنهادات ی( و پوبی ـوتیهـای   نیاطلاعـات )ماننـد کمپ ـ   عیتوز یبراای  لهیعنوان وس

 کردند.   فادهبوک( است سیفهای  )مانند گروه یاجتماع

 نیآن لاهای  نیو کمپ ییگرا کیکل رشد

و مداخله شهروندان در  یکه به مفهوم مشارکت اجتماع «ییگرا کیکل» با عنوان ای  دهیپد رشد

گذشـته  هـای   اشاره دارد ، در دهه یگوش ای انهیدکمه بر را کیفشار دادن  قیبحران، تنها از طر

بحـران ،   ای ـحادثـه و   کی ـبـا رخ دادن   گـر یمردم جهان رواج گرفته است. به عبـارت د  نیدر ب

کننـد وجـدان    می یسع «کیلا» نهیلمس گز ایو  لیپروفا رییتغ قیاز طر یمجاز یفضا نکاربرا

 تیکـار احسـاس مسـئول    نی ـبـا ا  یحادثه راحت کننـد بـه عبـارت    نیبا ا یخودشان را از همراه

 .دهند می خود را نشان یاجتماع

 تی ـدر حـال تقو  ایمتولد شده  نترنتیتوسط ا یموجود امروز یاجتماعهای  جنبش تمام

 تر،ییموجود به تـو  تیخاص در وضع یرییتغ جادیآنها با هدف ا یها و سازمان هستند. فعالان

 یهمبستگ ؟«ییگرا کیکل» ای ییاند .کنش گرا هجوم آورده نینکدیو ل بوک سیف نستاگرام،یا

دهنـد، امـا    مـی  را ارائـه  یفـور  دید نیآنلاهای  نیکمپ یاجتماعهای  در شبکه یریو موضع گ

کـه   یرا فراموش کنند، در حال یواقع یایبه اقدام در دن ازیند نده می به مردم اجازه نیهمچن

 گـاه یپا Fernández ,2022,)کننـد  مـی  خود اسـتفاده  غیتبل یاز آنها برا نفلوئنسرهایاز ا یبرخ

 ( سیالپ
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 یسـازمانده  یبـرا ها  کمک به گروه یرا برا یاطلاعات یانکار رقابلیبه طور غ نیآنلا یفضاها

ها در سراسر جهـان، اسـتفاده از    جنبش یبرا ییطومارها یند. امضاده می هدف ارائه کیپشت 

 یاس ـینظـرات س  انی ـبر تعداد دفعات ب نهایهمه ا یعدالت یبهتر به شواهد ب یها، دسترس هشتگ

 نی ـداشته است. فعـال بـودن آنلا   ریموجود تأث تیوضع رییتغ یخود برا ییبه توانا تمادخود و اع

کند که ممکن است بـه   جادیا یافراد یرا براهایی  واند فرصتت می است و ریهمه امکان پذ یبرا

 سیدر ف ـ یحسـاب کـاربر   کی ـ یتواند برا می ینشوند. هر کس دهیبه عنوان رهبر د یطور سنت

افکار خـود در مـورد بحـران     یثبت نام کند و شروع به اشتراک گذار ترییتو ای نستاگرامیبوک، ا

بـه   نترنـت یا ،یسـازمان سـنت   کی ـسفت و سخت  یآب و هوا با مخاطبان کند. بدون ساختارها

 یرا بـرا  یشـتر یب یهـا  تا رشد کنند و راه دهد یاجازه م ییگرا از کنش یدیکاملاً جد یها شکل

 (وزیورونی گاهی، پاFrost,2020 )اعتقاد دارند باز کند آندر برابر آنچه به  یستادگیا

کنـد امـا در    مـی  فـروکش  یشـود و پـس از مـدت    مـی  ری،  به سرعت فراگ انیجر نیا اگرچه

دارد دوام و  تی ـشوند، حال آنچه اهم می دنبال و رها یمجاز یایدر دن یمسائل اجتماع قتیحق

توانـد   می یکنشهای  رفتار نیچن رایاست ز یواقع یآن در فضا یریگیو پها  تیفعال نگونهیقوام ا

 .دهند رییخود را تغهای  وهیو ش استیکه س دیوادار نما را رانیگ میتصم

 سلامت یو آگاه وستیاسلکت

و  یاحتمـال  یمـار یاز ب یریشـگ یپ یبرا یفرد یریبه جهت گ یسلامت به طور کل وستیاسلکت

ارتقاء دهنده  یشروع رفتارها یبرا یریاست که جهت گ نیبهبود سلامت اشاره دارد. اعتقاد بر ا

 دارد. تیدنبال کردن اطلاعات سلامت اهم یبرا تیسلامت و فعال

 هی ـاسـترس و تغذ  ،یجسـمان  یبه خطرات سـلامت، آمـادگ   تیشامل حساس سلامت یآگاه

است؛ افراد آگـاه بـه    یانجام اقدامات بهداشت یافراد برا ینشان دهنده آمادگ نیو همچن شود یم

بهبـود   یبـرا  یشـتر یخـود هسـتند و اطلاعـات ب    ینگران سلامت شتریسلامت اعتقاد دارند که ب

 ری ـتعب ،یاساس مـدل فرانظـر   بر .دارند یمسائل بهداشت در مورد هترب یو سلامت یزندگ تیفیک

 ،یتفکـر، آمـاده سـاز    شـه، یاند شیمراحل از جمله پ یتوال قیرفتار سلامت در طول زمان از طر

 (Chih-Wei ,2014,357).شود یو خاتمه آشکار م یاقدام، نگهدار
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 کرونا بحران

کرونـا   یروس ـیتعلق به خانواده وم ها روسیاز و یاست که از گروه یمارینوع ب کیکرونا  روسیو

 یمـار یب جـاد یدر پرنـدگان و پسـتانداران، ا   یعفونت دسـتگاه تنفس ـ  جادیا قیهستند که از طر

تـا عامـل    یمعمـول  یاز انـواع سـرماخوردگ   یبرخ ـ جادیعامل ا توانند یم ها روسیو نی. اکنند یم

 3914در دهـه   ها روسیباشند. کروناو 39 دیهمچون سارس، مرس و کوو یدتریشد یها یماریب

 نی ـادامـه داشـت.. ا   3914طـور مـداوم تـا اواسـط دهـه       ها به آن یکشف شدند و مطالعه بر رو

حـال   نی ـبـا ا  کنند، یم دایپ وعیها و پستانداران و پرندگان ش در انسان یعیطور طب به ها روسیو

ا، ه ـ نـوع آن  نیاسـت. آخـر   منتقل شده بـه انسـان، کشـف شـده     روسیکروناو ها ونیلیتاکنون م

( در شهر  3191بهمن 14) 0439، در دسامبر SARS-CoV-2 یسندرم حاد تنفس روسیکروناو

 یپس از مدت کوتاه روسیکروناو نیا وعیکرد. ش دایپ وعیدر انسان ش یریگ با همه نیووهان چ

. جهـان  دیرس ـ یالملل نیبه بحران ب لیشد و تمام جهان را نگران کرد و تبد یریاگیبه دن لیتبد

در  زی ـبـوده اسـت و مـدیران ن    یع ـیرطبیو غ یعیطب یرد هجوم و دستخوش بحرانهاهمواره مو

بشـر،   اتی ـدر طـول ح هـا   دیگر بحران یانیو مهار این بحرانها بوده اند؛ به ب مدیریت یتلاش برا

متـأخر  هـای   از نمونـه  یکرونـا یک ـ  یاز زیسـت بشـر بـوده اسـت. پانـدم      یناپذیر یبخش جدای

 ریی ـکرونـا بـه تغ   روسی ـکنـد. و  مـی  عصـر حاضـر آن را تجربـه    است که بشر یجهانهای  بحران

 یجهان یدمیدر معرض خطرات قرار داد و سطح و شکل اپ یدر پ یمتعدد جهان را پهای  جهش

 دی ـمختلف با مشارکت هم اقدام به تولهای  دانشمندان حوزه نیح نیداد.در هم رییتغ وستهیرا پ

کردند تا بتواننـد بـه    دیجدهای  ونیو فرمولاسمتعدد  اقیو سبک س وهیمختلف با شهای  واکسن

 دی ـجد روسی ـکرونـا و  وعیدر شکل و نـوع ش ـ  رییتغ اکنند ام دایدست پ یماریب نیا یکن شهیر

در شهر قـم رسـماً    یبا اعلام دو مورد فوت3191هم در  بهمن ماه  رانی. اافتین انیآن پا یدمیاپ

 دی ـتهد یبـرا  ینا، که به سـرعت عـامل  این ویروس در کشور بود. بحران ویروس کرو وعیشاهد ش

 جـاد یا یو اقتصـاد  یدر عرصه اجتماع ار یجد یسلامت جامعه شده بود  به همان سرعت بحران

بشـر   یاجتنـاب ناپـذیر زنـدگ    تیو...  واقع یزیست ،یعیطبهای  بحرانها اعم از بحران یکرد. برخ

کننـده   جـاد یاست که اهایی  راناست اما ویروس کرونا به ما نشان داد که بحران کرونا از نوع بح

و نحـوه  ها  و اقتصاد دولتها  و منشها  روش ،یبا سبک زندگ مایاست که مستقهایی  بحران ریسا

سراسـر   یدولتهـا  یبرا ریهمه گ یماریدارد. این ب یجدا نشدن یوندیو اداره کشورها پ تیریمد
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و  Virus Taxonomy,2018& Fehr, 2015&woo,2010را ایجاد کرد. ) یبزرگهای  جهان چالش

 (0404یشناس روسیو قاتیمرکز تحق گاهیوپا0430 یفارس یس یب یب گاهیپا

 ن  یشیمطالعات پ

 یقیتحق در ایرانها  فعالیت اسلکتیویستنشان از آن دارد که در خصوص  یمنابع داخل یبررس

 اما با موضوع اسلکتیویست تنها با دو مقاله کار شده است؛ انجام نشده است

 گـر ید یروش ـ ایدرخانه  دهیلم یِ:کنشگرنترنتیدر ا یاسیسهای  تحت عنوان کنشی ا مقاله

بـه ترجمـه،    نسـن یستیسـاروپ کر  کی ـ؟ در دوفصلنامه انتخابات از هنر یاسیمشارکت س یبرا

منتشر شده اسـت. محقـق در    3191در سال 32و  30در شماره  یگیب رهیم دیوح ،یحق لوفرین

از موضـوعات مـورد بحـث در     ،یاس ـیبر مشـارکت س  نترنتیا ریتأث هکند ک می انیپژوهش ب نیا

 دهی ـدرخانـه نام  دهی ـلم یآنچه کنشـگر  لیبه دل ینترنتیاهای  تیبوده است. فعال ریاخهای  دهه

محدود است؛  یواقع یبر زندگها  تیفعال نیا یشود، مورد انتقاد قرارگرفته اند، چراکه اثربخش می

خاطر مشارکت کنندگان است. مقاله حاضر بـه   تیرضا شیاموارد بر افز شتریدر ب ،یاصل ریو تأث

 ـ. اری ـخ ای ـاسـت   حیمعتبـر و صـح   یادعا و اتهام نیچن ایپردازد که آ می موضوع نیا یبررس  نی

 ای ـآ نکـه یدهـد؛ ا  مـی  صورت ینترنتیاهای  نیرا با آزمودن دو بعد از ابعاد مربوط به کمپ یبررس

 ای ـمـؤثر هسـتند و آ   یواقع ـ یدر زنـدگ  یاس ـیس ماتیمتص ـ ریمس رییدر تغهایی  تیفعال نیچن

. اگرچـه  ریخ ایمشارکت برون خط شوند  یاشکال سنت نیگزیتوانند جا می ینترنتیاهای  تیفعال

 چیه ـ سـت، ین ریامکـان پـذ   یواقع ـ یزندگ ماتیبر تصم ینترنتیاهای  نیکمپ داریپا ریتأث نییتع

بـر   نترنـت یندارد. به هرصورت، ا وجود د،باش ادشدهی ینیگزیاز امکان جا یکه حاک یگونه شاهد

از اتهامـات   تیحما یبرا یاساس، شواهد کم نیدارد. بر ا یمثبت ری[ برون خط تأثیاسی]سجیبس

درخانـه وجـود دارد. در    دهیلم یآنها به کنشگر شیدر مورد گرا ینترنتیاهای  نیمربوط به کمپ

 حالت، نیهستند و در بهتر ضرر یبهایی  یحالت سرگرم نیدر بدتر ینترنتیاهای  تیفعال جهینت

 و پرحرارت کردن شهروندان کمک کنند. یبخش هیتوانند به روح می

 یاست که سندوس محمد یعنوان پژوهش "ینترنتیاهای  تیفعال یستیواسلکتی نقد"

 یمقاله مفهوم نیدر فصلنامه رسانه منتشر کرده است. در ا 3199در سال   ینوسود

 رییبه عنوان عامل تغ ،یاجتماعهای  و رسانه نترنتیا لینسپتا ر،یاخ یسا لها م؛دریخوان می

های  ه دگایمورد بحث قرار گرفته است. دای  طورگستردهبه  ،یاسیسهای  و تحول یاجتماع
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بودند، اما در تقابل  نانهی،خوشبیاجتماعهای  و جنبش تیدر فعال نترنتینسبت به نقش ا ه،یاول

را  تالیجید تیکه فعالاند  هم شکل گرفته نانهیبدبهای  ه دگاید نانه،یخوشبهای  ه دگاید نیبا ا

شود،  می مطرح سمیویتحت عنوان اسلکت تالیجید تیبه فعال یاصل یاز نقدها یکی اند. نقد کرده

 یایبودن، عدم ارتباط با دن نهیکم هز ،یکم کار رینظ یلیل را به دلا تایجیدهای  تیکه فعال

 نیکند. در ع می رد ریعدم تأث ایکم و  ریتأث گر،یکدیضا با ارتباط اندک اع ن،ییتعهد پا ن،یآفلا

 تیفعال ریکه از تأثاند  شکل گرفته یتجربهای  قیتحق یسر کینقدها  نیحال، در تقابل با ا

 قاتیاست که تحق ازیمسئله، ن نیا یدگیچیبا توجه به پ اند. سخن گفته نیآفلا یایبرخط بر دن

نوآورانه و های  بر توسعه رو ش یبه طور جد سم،یویاسلکت موضع گرفتن در مقابل یبه جا ندهیآ

 معاصر متمرکز شوند. یاسیس یآن در زندگ یابیارز یبراای  رشته نیب

توسط   0404در سال  "39 -دیکوو یریدر دوران همه گ سمیویاسلکت یشیبازاند"پژوهش

 روسیو یدمیت. اپقرار گرفته اس یمورد بررس یول رامیبا یمروه شوگون در دانشگاه حاج نبیز

به مرکز  تالیجید یها یکرد، شتاب گرفت و فناور تیبه کل جهان سرا نیکرونا که از ووهان چ

همه  یماریب وعیش لیاز کشورها به دل یاریدر بس نهیقرنط یاجبار ی. اجراندمنتقل شد یزندگ

 گریدهای  نهیماز ز یاریو بس یتجار یآموزش، زندگ ،یروزمره زندگهای  تیالزام انجام فعال ر،یگ

که در آن افراد از  دیجد یماریب نیکرده است.در طول ا جادیا تالیجیدهای  پلتفرم قیرا از طر

شدن  یتالیجید ندیشد. در فرآ رممکنیغ باًیفعالان تقر یکردند، انجام کار برا می تماس اجتناب

که  ندک یمقاله استدلال م نی. ادیبه منصه ظهور رس سمیویاصطلاح اسلکت سم،یویاکت

. با شوند یقطع م یریگ شود که با همه می یفعال یها تیفعال یبرا یمهم نیگزی، جا سمیویاسلکت

خود  لیبا پتانس سمیویکه اسلکت شود یم دیتأک ،یریگ مختلف در طول همه یها نمونه یبررس

 یها سمیو فعال کردن مکان یافکار عموم جادیا ،یدر مورد مسائل اجتماع یآگاه شیافزا یبرا

 محسوب شود. یابزار مهم کنشگر دیبا یریگ میتصم

فعالان  "تحت عنوان  یبا موضوع سنیمزمدیدر دانشگاه ج 0437آرون نولند در سال 

به مطالعه  "نیآفلا یو رفتارهاها  و نگرش نیآنلا تیفعال نیرابطه ب لی: تحلیاجتماعهای  رسانه

مانند دستبند هایی  نیاست. کمپ پرداخته ریاخهای  در سال یاز علل اجتماع نینماد تیحما

Livestrong ،یدئویو نه،یسرطان س یصورت ینوارها KONY 2012 چالش ،ALS Ice Bucket 

Chal-lenge پس از  سیاز پار تیازدواج و حما یبرابر یبوک برا سیف هینما ریو اصلاح تصو

را که به عنوان  سمیویبه نام اسلکت یا رابطه قیتحق نیانجام شده است. ا 0432 یستیحملات ترور
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 یها نگرش ،یاجتماع هیبر سرما شود، یم یاتیعمل یاجتماع یاه مختلف رسانه یها تیفعال

 یحاک جی. نتاکند یم یبا هدف را بررس یمشارکت اجتماع یها تیاشکال فعال ریو سا یوطن جهان

حال، رابطه  نی. با استیمعنادار ن یو جهان وطن یاجتماع هیآن بر سرما راتیاز آن است که تأث

ممکن  ستیویدهد که اسلکت می نشان یکنشگر "یسنت"اشکال  ریو سا سمیویاسلکت نیب یقو

 هستند. یمشارکت اجتماع نیا ریباشد که درگ یافراد یبرا یاست نام مناسب

 یپژوهش "یاجتماعهای  در عصر رسانه ی: فرهنگ مشارکتستیویتا اکت ستیویاز اسلکت"

انجام داده است.  0433در سال  لندیمطالعات اطلاعات دانشگاه مراست که دانا روتمن در کالج 

(، خدمات بوک سی)مانند ف یاجتماع یها شبکه یها تیشود که سا می پژوهش متذکر نیا

( کریو فل وبیوتیمحتوا )مانند  یگذار اشتراک یها تی( و ساترییو)مانند ت نگیکروبلاگیم

شدن  دهیاند. د گسترده ارائه کرده اسیدر مق نیآنلا یمشارکت اجتماع یرا برا یفرصت

 یایبه بلا یامدادرسان ،یاسیس یها یناآرام ،یمانند سلامت عموم یالملل نیو ب یمل یها تیاولو

و  ایدر مورد مزا یحال ما اطلاعات کم نیاست، با ا افتهیش یافزا ییآب و هوا راتییو تغ یعیطب

 نی. امیدار یاجتماع یها رسانه قیاز طر یاجتماع یها تیمشارکت در فعال یاحتمال یها نهیهز

را  یبا واسطه فناور یمشارکت اجتماع نهیدر زم یعلم قیبه تحق ازیقدرتمند ن یمسائل اجتماع

از انتخابات  تیدر حما ترییتو لیپروفا ریو ملموس سبز شدن تصاو یواقع یایکند. مزا می مطرح

در  یآگاه شیبوک واقعاً باعث افزا سیف لیعکس پروفا کیکردن  کاتوریکار ایآ ست؟یچ رانیا

اثرات  ،یبا واسطه فناور نهیمشارکت کم خطر و کم هز قیاز طر ایشود؟ آ می یمورد کودک آزار

وجود  نیآنلا یاجتماع تیانواع مختلف فعال نیب یتتفاو ایوجود دارد؟ و آای  ناخواسته یمنف

بر  یمبتن یارکت اجتماعپژوهش مش نیو هم در سطح مشارکت؟ ا جهیهم در سطح نت -دارد 

 یبالقوه مثبت و منف جیو در مورد نتا کند یم یبررس یانتقاد چهیدر کی قیرا از طر یفناور

اثرات  یابیمشارکت، ارز شیافزا یبرا یطراح یکردهای. روکند یبحث م یمشارکت نیچن

 مورد بحث قرارگرفته است. یعلم قاتیتحق یها در جهت یبعد یها مشارکت و گام

 دی پیشینه تحقیقجمع بن

 توجـه  مـورد هـا   اسلکتیویسـت  فعالیـت  بررسـی  کـه  یـابیم  مـی  در تحقیق پیشینه با مواجهه در

 بـه  داخلـی  تحقیقـات  در خـلا  این و است بوده داخلی پژوهشگران از بیش خارجی پژوهشگران

 .شود می یافت وضوح
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 و مستندسـازی  بـا  اجتمـاعی  هـای  رسـانه  عمـل  کـه  است شده مشخص بالا تحقیقات در

 مشـترک  هـای  واقعیـت  توسعه و هنجارها گیری شکل جامعه، ایجاد فردی، تجربیات گردآوری

 بـه  ارتبـاطی  ابـزار   عنـوان  به اجتماعی های رسانه و شود می آنلاین های فعالیت تسهیل سبب

 فعالیـت  همچنـین  و باشند داشته جهانی مقیاس در اجتماعی تعاملات تا دهد می اجازه افراد

 آفلایـن  بـا  مقایسـه  در آنلاین صورت به افراد زیرا باشد نامرتبط است ممکن ینآفلا و آنلاین

 دیجیتال های فناوری کرونا ویروس اپیدمی با مواجه بازه در همچنین و کنند می عمل متفاوت

 جـایگزین  هـا،  اسلکتیویست فعالیت شدن، دیجیتالی فرآیند در. شدند منتقل زندگی مرکز به

 مختلـف  هـای  فعالیـت . شوند می قطع گیری همه با که شود می عالیف های فعالیت برای مهمی

 سـایر  و وطنـی  جهـان  هـای  نگـرش  اجتمـاعی،  سرمایه بر و شده  عملیاتی اجتماعی های رسانه

 ماننـد ) اجتماعی های شبکه های سایت. گذارند می تاثیر اجتماعی مشارکت های فعالیت اشکال

 ماننـد ) محتـوا  گذاری اشتراک های سایت و( یترتوی مانند) میکروبلاگینگ خدمات ،(بوک فیس

 انـد  کرده ارائه گسترده مقیاس در آنلاین اجتماعی مشارکت برای را فرصتی( فلیکر و یوتیوب

 بـه  امدادرسـانی  سیاسـی،  هـای  نـاآرامی  عمـومی،  سلامت مانند المللی بین و ملی های اولویت

 در کمـی  اطلاعـات  مـا  حال این با است، یافته افزایش هوایی و آب تغییرات و طبیعی بلایای

 هـای  رسـانه  طریـق  از اجتمـاعی  هـای  فعالیـت  در مشـارکت  احتمالی های هزینه و مزایا مورد

 فعالیــت کــه گیــریم مــی نتیجــههــا  پــژوهش ایــن بــه توجــه بــا بنــابراین .داریــم اجتمــاعی

 ایطشـر  بـه  توجـه  بـا  و اخیـر هـای   سـال  در اما است بوده توجه مورد هموارهها  اسلکتیویست

هـای   فعالیـت  کرونـا  بیمـاری  سـبب  بـه  آمـده  وجود بههای  محدودیت بالاخص و بشر زندگی

 .است شدهتر  پررنگها  اسلکتیویست

 پژوهش هدف

هدف از انجام این پژوهش به دست آوردن مضـامین اصـلی و فرعـی و سـازمان دهنـده هسـته       

 باشد. می ایراندر مورد بحران کرونا در ها  اسلکتیویست تیاقدامات و فعالمرکزی 

 روش پژوهش

. بـرای  بهره گرفته شـده اسـت  مصاحبه تحلیل محتوای کیفی با ابزار روش در این پژوهش از 

در دوران کرونا  از ها  ستیویاسلکت تیاقدامات و فعال هیسازمان دهنده  و پا نیآشنایی بامضام

شها بـاز هسـتند و   . در این نوع مصاحبه بسیاری از پرسشدتکینک مصاحبه اکتشافی استفاده 
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در نحوه ی پرسش نیز نوعی انعطافپذیری وجود دارد. برای این که از مناسـب بـودن، میـزان    

 مصـاحبه نجـام  ا از پسشد. مصاحبه انجام  0 لوتیارزیابی اطمینان حاصل کنیم، به صورت پا

هـای   نفر از استادان علـوم اتباطـات اجتمـاعی و صـاحبنطران حـوزه سـلامت و شـبکه        34با 

تحلیـل  ای  با استفاده از نرم افزار اطلس تـی  شد و ادهیکاغذ پ یمصاحبه بر رومتن  ،اعیاجتم

ــت؛  ــورت گرف ــام  ص ــپس مض ــفراگ نیس ــده و پا  ری ــازمان دهن ــو س ــدامات و فعال هی ــاق  تی

بـا انجـام مصـاحبه بـا     استخراج گردیـد و  (  در دوران کرونا ی)هواداران مجازها  ستیویاسلکت

انجام شد و در ادامه بر ها  متن مصاحبه یقرار گرفت و کدگزار یابعاد مورد بررس ،صاحبنظران

از مـتن اسـتخراج شـد و در قالـب      دهی ـپد یایسطح قضـا  نیتر نییپامشخص،  یاساس روند

و  یبه اصـول انتزاع ـ ها  آن صیو تلخ هیپا نیمضام یمشخص شد و با دسته بند هیاپ نیمضام

 1و  پایـه مضـمون   31  تی. در نهاافتیمه ادا لیسازمان دهنده تحل نیمجزاتر در قالب مضام

 مضمون سازمان دهنده استخراج شد.

مجـازی انجـام   های  مصاحبه با اساتیدو متخصصان حوزه ارتباطات، شبکه 34در این بررسی 

 آن مشخص شده است.های  شده است. که در جدول زیر ویژگی

 مصاحبه شوندگان . 1-3 جدول

 

 

 

 

 

 و نتیجه گیریها  یافته

 تیمضمون سازمان دهنده، الزامات فعال 1در دوران کرونا از ها  ستیویاسلکت تیاقدامات و فعال

شده  لیتشکها  ستیویاسلکت تیفعال محتوایها  ستیویاسلکت تیفعال یژگیو ،ها تیویاسلکت

 است.

 تعداد مصاحبه شوندگان

 1 استادان ارتباطات اجتماعی

 0 حوزه سلامت و ارتباطاتفعالان 

 0 اجتماعیهای  پژوهشگر شبکه
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 ها در دوران کرونا ستیویاسلکت تیفعالاقدامات و  .1-4شکل 

 

عوامل مربوطه ای  اطلس تیمصاحبه، با استفاده از نرم افزار های  داده یپس از جمع آور

 .ارائه شده است ریکه منطبق با جدول ز دیگرد ییشناسا

 

 در بحران کرونا در ایران هافعالیت اسلکتیویست  اقدامات و جدول فراوانی کیفی 

 
 

 ها ستیویاسلکت تیلزامات فعالا

باشد  می مضمون پایه 1در بحران کرونا دارای ها  در پژوهش حاضر الزامات فعالیت اسلکتیویست

اسـت.   لـزوم نظـارت و مشـروعیت   و  رایـی گلـزوم عمـل   ، لزوم بـه توسـعه و آمـوزش   مل که شا
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و  یفن ـهـای   شـرفت یو پ یعلم ـهـای   هی ـنظر هی ـاز کل یری ـبه بحران با بهره گ دیجدهای  نگرش

اعـم از   یموضـوعات  یبانیو پشـت  تیهدا ،یزیبرنامه ر ،یسازمانده ،یزیطرح ر د،یجدهای  سبک

و پژوهش هـا، قبـل از   ها  کرده و با آموزش یرا منتف یبحران طیدر شرا یو عدم آمادگ یریغافلگ

بنابراین در بحران به وجود آمـده بـه واسـطه     رود. می به مقابله با آن یبا آمادگ ،ینوقوع هر بحرا

 کـه از ناآگـاهی نشـات   هایی  و همراهی با فعالیتها  همه گیری ویروس کرونا با دوگانگی فعالیت

 اسلکتیویسـتی بـیش از پـیش نمایـان    هـای   م آمـوزش را در فعالیـت  گیرد مواجه ایم که لزو می

در هـا   در مخاطبان بیانگر این امر است که برای توسعه این فعالیـت ها  کند.  تاثیر این فعالیت می

جهــت پیشــبرد اهــداف مــورد نظــر بایــد آمــوزش منســجمی داشــته باشــیم. زمــانی فعالیــت   

 ه محیطی کـه در آن جامعـه مخاطبـان زنـدگی    شود ک می به عمل واقعی تبدیلها  اسلکتیویست

 یشــیبازاند "پــژوهش در کننــد زمینــه پــذیرش کنشــگری عینــی را فــراهم  کــرده باشــد  مــی

کرونا کـه از ووهـان    روسیو یدمیاپ میخوان می " 39 -دیکوو یریدر دوران همه گ سمیویاسلکت

منتقـل   یزنـدگ بـه مرکـز    تالیجید یها یکرد، شتاب گرفت و فناور تیبه کل جهان سرا نیچ

 یلفعـا  یهـا  تی ـفعال یبـرا  یمهم ـ نیگزیجـا  سم،یویکه اسلکت کند یمقاله استدلال م نیشدند ا

هـای   رسانه یکاربردهای  برنامه قیاقدامات که از طر نی. اشوند یقطع م یریگ شود که با همه می

ام شـده  افـراد انج ـ  یتـال یجیتعامل د قیاز طر دیاشتراک و بازدها  ونیلیبه م دنیو رس یاجتماع

نشـان داده اسـت کـه     یدمی ـرونـد اپ  ن،یبنابرا موفق بوده است. یعموم یآگاه شیاست، در افزا

معتبـر   گـر یباشـد، د  نیعمـل نمـاد   کی ـتواند فراتر از  ینم سمیویاسلکت نکهیبر ا یمبن یظراتن

و هم در سطح  یکه هم در سطح محل سمیویاسلکت یها کنش(  Merve Şıvgın, 2020).ستندین

نـوع   کی ـبـه عنـوان    دی ـبا سـم یویکـه اسلکت  کننـد  یاند، اشـاره م ـ  پرطرفدار شده اریبس یجهان

بنابراین با توجه به اهمیت این موضـوع، بـا توجـه بـه      در نظر گرفته شود. یکاربرد ییگرا کنش

و آمـوزش   تیلـزوم نظـارت و مشـروع   پـژوهش حاضـر،    های  مضامین به دست آمده از مصاحبه

ن مجازی به طرق مختلف و البته با اهـداف متفـاوت اقـدام بـه     فضای مجازی مطرح است. فعالا

کـه  انـد   در دوران کرونا ، محتوای متعددی را منتشر کردهها  کنند. اسلکتیویست می تولید محتوا

شود این مطالب به سلامت و روان مخاطبان آسیب  می در جامعه سبب تیلزوم نظارت و مشروع

چنانچه ما در جهت بهبـود  در جامعه گردد.  از طرفی وارد نکنند و سبب کاهش ترس و التهاب 

حرکـت   ریکه به واقع تـرس مس ـ -ترس از وقوع بحران  میباش دهیآموزش د یو کاهش هر بحران

 ـ  ییبا شناسا نیهمچن داشت. میرا نخواه -دهد می رییجامعه را تغ بـه   میتـوان  مـی  ینقـاط بحران
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واقـع   دی ـمف اریبس ـ یمجـاز  یجتمـاع اهای  راه شبکه نیدر ا میکاهش تنش در جامعه کمک کن

 نی ـاز ا  میتـوان  مـی  و کاربران آن و ارائـه اطلاعـات درسـت   ها  شبکه نیا تیریخواهند شد با مد

و  تو ارائـه راه درس ـ هـا   یاسـتگذار یس ایها  ستیویاسلکت تی. لزوم نظارت بر فعالمیبکاهها  تنش

تـرس و   هی ـمشـخص کـرد و روح  جامعه را  ریتوان مس می فضا نیفعالان ا یو با همکار یکاربرد

 کـم کـرد.   یشـود را تـا حـدود    مـی  هی ـروح فیاش تضع جهیکه نتهایی  لیو تحل یپراکن عهیشا

 یری ـدر دوران همـه گ  سمیویاسلکت یشیبازاند "تحقیق های  پژوهش با یافتههای  بنابراین یافته

 باشد. می از پیشینه پژوهش همسو " 39 -دیکوو

 ها ستیویاسلکت تیفعال یژگیو

 تیماه  یبودن، دوگانگای  چندمرحله داشتن،شامل استمرار به دست آمده  پایه نیاممض

کثرت روزافزون  ،یرسمهای  با فعالان و شبکه اسیق ت،ی، سهولت فعالها  ستیویاسلکت تیفعال

  باشد. می یارتباط تیماه ت،یدامنه فعال یها، گستردگ ستیویاسلکت

چه در خصوص موضوعات و مسائل مطرح در جامعه ها  ادامه دار بودن فعالیت اسلکتیویست

به دست آمده است، ها  و چه در خصوص مسائل پیش روی آینده ، مضمونی است که از مصاحبه

یک فعالیت یک باری و تمام شدنی نیست. فعالان مجازی در ها  بنابراین فعالیت اسلکتیویست

مختلف و حتی متناقض دست به توانند بارها و بارها به طرق  می خصوص یک موضوع یا مساله

انتشار مطالب بزنند. همچنین با توجه به اهمیت فضای مجازی و گسترش استفاده از اینترنت 

فعالیت این گروه مسلما استمرار خواهد داشت و این فعالان مجازی دیگر جزئی جدایی ناپذیر از 

شان دهنده این امر است نها  فعالیت اسلکتیویست بودنای  چند مرحلهدنیای امروزند، همچنین 

 یابد یا کاهش می شود و شدت می با توجه به تغییرات جامعه فاز بندیها  که اینگونه فعالیت

 است که فاز به فاز تغییر یتقابل کهمه گیری کرونا یدر بحران  ها ستیویاسلکت تیفعالیابد.  می

اجتماعی کاربران های  کند و به علت آسانی دسترسی به اینترنت و قابل دسترس بودن شبکه می

توانند به هر  می توانند در آن فعالیت کنند از طرفی افراد در این فضا به علت اینکه می زیادی

صورتی فعالیت کنند احساس امنیت بیشتری نسبت به دنیای واقعی دارند ؛ هزینه کم و عدم 

انسان همواره به این فعالیت هاست بنابراین های  تعهد به هیچ گروه و حزبی از دیگر ویژگی

اجتماعی مجازی های  ارتباطی نیازمند بوده است، این ارتباطات با گسترش شبکههای  نظام

شکل متفاوتی به خود گرفت؛ در دوران کرونا ارتباطات رو در رو با مشکل مواجه شد که 
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ان اجتماعی مجازی این ارتباطات را با ارتباطات مجازی بهبود بخشید در واقع کاربرهای  شبکه

های  با یکدیگر این ارتباطات را از خانه انجام دادند و تعاملات مجازی شکل گرفت. فعالیت

اسلکتیویستی هم افزایش یافت و هر فردی به نوعی خواهان تاثیر در بهبود شرایط بود، ما در 

 اسلکتیویستی آنها مواجه ایم.های  و فعالیتها  این دوران با افزایش کاربران این شبکه

خواهند  می است آنها یمجاز یبشر امروز در فضا تیفعالهای  یژگیاز و یت اجتماعشارکم

 نیبپردازند که خود را همراه جامعه نشان  دهند ا یبه انتشار مطالب یمجاز یفضا هیدر سا

باشد در استمرار داشتن و تکرار  می فضا نیدر ا یستیویاسلکت تیمشارکت که در قالب فعال

نوع روش مشارکت  یا شیوه عمل در برابر فرد وجود دارد که یکی  نی. اردیگ می مطالب شکل

براساس انگیزه های شخصی استوار است و دیگری عملی است که بر منفعت اجتماعی متکی 

های  در عصر رسانه ی: فرهنگ مشارکتستیویتا اکت ستیویاز اسلکت"پژوهش  در. است

 یبرا یتواند شامل مبارزات تهاجم می یکنشگرکنند  می اشاره گرانی، دانا روتمن و د "یاجتماع

که اند  ثابت کرده یاجتماعهای  تعادل قدرت باشد. رسانه ای یبرابر یبه حقوق، برقرار یابیدست

 نیشود و همچن می یآگاه شیو افزا جادیاطلاعات هستند که باعث ا عیتوزدر  یدیابزار مف

 یامدادرسان ،یاسیس یها یناآرام ،یعموم مانند سلامت یالملل نیو ب یمل یها تیشدن اولو دهید

 روسیو وعیدر زمان ش نیاست. بنابرا افتهی شیافزا ییآب و هوا راتییو تغ یعیطب یایبه بلا

جامعه و نوع بحران  یموضوع تیبه اولو توجهبا ها  ستیویاسلکت تیفعال شیکرونا ما شاهد افزا

گیرد که منطبق با  می ره راهی را پیشفرد هموا ن،یبنابرا( Rotman & others ,2011).میهست

کند و با  رییدائما تغها  تیفعال تیراه ممکن است ماه نیاجتماعی است. در هم امخواست نظ

 یمجاز یکاربران و گسترش استفاده از فضا شیامر به علت افزا نیکه ا میمواجه گرد یدوگانگ

اکتشافی، نتایج به دست های  هبنابراین با توجه به مضامین به دست آمده از مصاحب باشد. می

 باشد. می آمده موافق نتایج به دست آمده از پژوهش دانا روتمن از دانشگاه مریلند

 ها ستیویاسلکت تیفعال محتوای

رواج مطالب و  ،یراخلاقیاهداف نادرست و غمطالب و  پایهن یرو با مضام شیدر پژوهش پ

بین مطالب  ها، عامل تعارض ستیویکتاسلهای  تیاعتماد کم به فعال ،یرعلمیغ یراهکارها

ها  به دست آمده از مصاحبهها  ستیویاسلکت تیدوگانه به فعالهای  ، واکنشعلمی و غیر علمی

 مواجه هستیم.
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مسائل اخلاقی در فضای مجازی، با اصطلاحات گوناگونی مانند اخلاق اطلاعاتی، اخلاق 

موضوعی  (cyber ethics)دنیای مجازی  شود. اخلاق در  می توصیفای  تکنولوژی و اخلاق رایانه

کامپیوتری و های  مرتبط با کامپیوتر و شبکههای  است که در چند دهه اخیر با ظهور تکنولوژی

نرم افزارهای های  تولید کنندگان و استفاده کنندهاندیشمندان و پیدایش اینترنت، توجه 

ین مساله در فضای مجازی متاسفانه این روزها شاهد ا .مختلف را به خود جلب کرده است

اخلاقی و انسانی اهداف شخصی های  هستیم که فعالان مجازی بیش از در نظر داشتن چارچوب

باشند در اولویت قرار داده و در این  می خود را که بعضا ناسازگار و یا در تعارض با این چارچوب

ارائه مطالب با اهداف شوند. در این پژوهش وجود  می مختلفی به کاربرانهای  راه باعث آسیب

به ها  در دوران کرونا  از تحلیل مصاحبهها  نادرست و غیر اخلاقی در بین برخی اسلکتیویست

 دست آمده است 

ویروسی افرادی بودیم که های  در فضای ملتهب روزهای همه گیری کرونا ما شاهد فعالیت

ت نشده و غیر علمی.  در این فضای مجازی را راهی مناسب یافتن برای ارائه مطالب خرافی، اثبا

دوران ارائه راهکارهای غیر علمی برای پیشگیری و درمان شاید از معضلاتی بود که سبب 

های  اختلال درمان و افزایش مرگ و میر شد ارائه مطالب مختلف و عدم تطابق مطالب رسانه

یران با سایر درمانی اهای  شیوههای  رسمی و مطالب ارائه شده در فضای مجازی، ضد و نقیض

داد که موافقان و مخالفانی را به همراه  می را نشانها  کشورها و مواردی از این دست تعارض

 یو محک زن یاز فعالان مجاز یاریبس نهیشیبه پ یامکان دسترس نکهیبا توجه به ا داشت.

از ضعف و کمبود  یمجاز یجو قتیاز کاربران حق یاریآنان وجود ندارد، بس یو تخصص یعلم

افراد اعتماد  نیا یجیترو یتوانند به محتوا ینم یرنج برده و به راحت یاعتماد به فعالان مجاز

 ییرغم نقدها ی. علشود می ستیویاسلکتهای  تیاعتماد کم به فعال که همین امر سببندینما

را هدف قرار داده اند،  یاجتماعهای  و شبکه نترنتیدر ا تیفعال سم،یویکه تحت عنوان اسلکت

به  گریاستفاده از آن نشان داده است که د یریدر جامعه معاصر و فراگ نترنتینفوذ ا بیضر

 ای میواهنداشته باشد. بخ یدر آن سهم یارتباط لهیوس نیکه ا افتیرا  یتوان جنبش می یسخت

اکنون هر نوع  نترنت،یشده است؛ در حضور ا یدچار دگرگون سمیویاکت ای یکنشگر م،ینخواه

تداوم و بقا و البته گسترش،  یکرده و برا دایجنبه برخط پ کی یو اجتماع یاسیس یکنش جد

  (3197 ل،یجنبه وابسته است.)ک نیبه ا

 ،ینوسـود  یسـندوس محمـد   یسـندگ یبه نو "ینترنتیاهای  تیفعال یستیوینقد اسلکت" در
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 مطـرح  سمیویتحت عنوان اسلکت تالیجید تیبه فعال یاصل یاز نقدها یکیکه  میکن می مشاهده

بودن، عـدم ارتبـاط بـا     نهیکم هز ،یکم کار رینظ یلیرا به دلا تالیجیدهای  تیشود، که فعال می

) کنـد.  مـی  رد ریعدم تـأث  ایکم و  ریتأث گر،یکدیارتباط اندک اعضا با  ن،ییپا هدتع ن،یآفلا یایدن

 هنتیجها  با توجه به مضامین به دست آمده از تحلیل کیفی مصاحبه ( 3199محمدی نوسودی، 

 یسـت یوینقد اسلکت"گیریم که ، نتایج این پژوهش در مواجه با بحران کرونا همسو با پژوهش  می

با شـرایط  ها  نمی باشد. زیرا محتواهای منتشر شده توسط اسلکتیویست   "ینترنتیاهای  تیفعال

ای ایجاد شده بحرانی و عدم ارتباط رو در رو تنها راه برقراری ارتبـاط و بهـره گیـری از محتواه ـ   

 منتشر شده جهت جلوگیری از بیماری است.

 ای ـدرخانـه   دهی ـلم یِگر:کنشنترنتیدر ا یاسیسهای  کنش"تحت عنوان ای  در مقاله نیهمچن

 نیدر بـدتر  ینترنت ـیاهـای   تی ـشـود کـه فعال   می استدلال  "؟ یاسیمشارکت س یبرا گرید یروش

و پرحـرارت   یبخش ـ هی ـبه روح توانند می حالت، نیضرر هستند و در بهتر یبهایی  یحالت سرگرم

همـه   نوجود دارد که در دورا زین دگاهید نیا نیبنابرا (3191)حقی، کردن شهروندان کمک کنند.

هـایی   سـت یویاسلکت تیو فعال یبه علت نداشتن انسجام گروهها  ستیویاسلکت تیکرونا، فعال یریگ

 نی ـا دی ـشـدند. امـا با  در جامعـه   یتـنش و دوگـانگ   جـاد یبودن سبب ا یعلم ریکه مروج مطالب غ

و رودررو در  یک ـیزیو کـاهش روابـط ف   یارتبـاط  یکه در دوران انزوا میریدر نظر بگ زیموضوع را ن

زندگی و  تیفیسبب بهبود روابط اجتماعی و ک یاجتماعهای  شبکه ،یدیدوران کرونا و در اوج ناام

 دینبـود شـا   یمجـاز  یفضاگروهها  در  نیا تیدر جامعه شدند و اگر فعال دیسرزندگی و ام  جیترو

ــدتر در پــ یعــواقب ــود یرو شیب ــه   بشــر ب ــا مقال  در یاســیسهــای  کــنش"کــه نتــایج همســو ب

 باشد. می  "؟یاسیمشارکت س یبرا گرید یروش ایدرخانه  دهیلم یِ:کنشگرنترنتیا

 یجمع بند

ه با ک  یطور بشر و جهان دارند به یبر زندگ یادیز ریاکنون تأث یاجتماع یها و شبکه نترنتیا

در  یجمع یها  از کنش یاریکرده است و بس دایپ  تازه یفیمعنا و تعر یکنشگر نترنت،یظهور ا

از  یاریاست. در بس نیو آن لا یمجاز یشان فضا سرچشمه ای رندیگ یشکل م نیآنلا یفضا

از  یا ناچار بخش عمده است، به نهیمحدود و پرهز اریبس ینیع یجوامع که امکان کنش مدن

 .کنند یم دایامکان بروز و ظهور پ یاجتماع یها رسانه یها تیدر قالب قابل ها یکنشگر

 شینما کیرا انجام  ستیویاسلکت ((Kristofferson&et .al.,2014گرانیو د ستوفرسونیکر 
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 یکنند که به تلاش جد می فیتعر یهدف اجتماع کیاز  یبانیو پشت نهیبه نسبت بدون هز

نسبت به  نترنت،یبر ا یمبتنهای  تیفعال ر،یاخ ید. در سالهاندار لیمعنادار تما  رییتغ یبرا

که اند  شده لیتشک ییشده اند، آنها از ابزارها شتریب نترنتیت شده توسط ایحماهای  وهیش

 (Cammaerts,2015) اند. خودشان را، با قدرت اثبات کرده

گذشته  از شیها، ب شدن کنش یفرامحل ۀواسط به  یتوسعه و دسترس گر،ید یمنظر از

 یو اجتماع یاقتصاد یها گاهیبا پا ییایاز مناطق جغراف یکاربران معمول یامکان مشارکت را برا

 گوناگون فراهم کرده است.

نه  نترنتیپرداخته اند، ا دیجدهای  در جنبش نترنتینقش ا یکه به بررسهایی  دگاهید طبق

شکل داده  زین یدیبرخط جد یتهایبه فعال ده،یرا سرعت بخش یسنت نیآفلاهای  تیتنها فعال

 نترنت،یشده توسط ا تیحماهای  .کنش 0و  نترنتیبر ا یمبتنهای  .کنش 3 نیب ن،یاست؛ بنابرا

اعمال خلاق  "وجود دارد و نکتۀ برجستۀ آن  نترنتیفقط به خاطر ا ،یوجود دارد. اول زیتما

 یاشاره به ابزارها ،یاست. دوم "یاجتماعهای  عمل جنبش یدر خلق و اصلاح ابزارها نترنتیا

تر  و هماهنگتر  افتهیآسانتر، سازمان  نترنت،یکه با استفاده از ا رددا یاجتماعهای  جنبش یسنت

 ( Aelst Van & Laer Van,2010)اند. شده

 یشود، با توسعه فضاها یمحدود نم نترنتیا طیبه مح ،یستیویاسلکتهای  تیفعال گاها

 یکه از فضا یکاربران آنها، اقدامات شیشته و افزااز گذتر  یمجاز یایو ورود به دن یمجاز

مواجه شود  یشود. چنانچه جامعه با بحران می شتریشوند هر روز ب می یواقع طیوارد مح یمجاز

 یارتباطهای  ستمیرا از پشت سها  یشوند و همدل می دهیکش یمجاز یفضاها هب شتریافراد ب

و ترس فرو برد  رتیکه جهان را در ح یدلایم 0439سال  یریهمه گ یماریدهند.  ب می نشان

است که علاوه بر  پیامد پزشکی و مشکلات جسمانی، پیامدهای مختلفی از جمله  ینمونه بحران

 یو دور یاجتماعهای  فاصله جادیو ا نهیقرنط نیب نی. در ابرداشتایجاد ترس و اضطراب را در 

 یرو فضا نینشوند از هم یماریب امن سوق داد که دچار ییافراد را به سمت فضا گر،یاز همد

داشت. در  می دور نگه یماریارتباط، بشر را از ب جادیآگاهانه بود که علاوه بر ا یانتخاب یمجاز

راستا  نیکاهش بحران شروع شد. در ا یبرا یستیویاسلکتهای  تیفعال اقدامات و نیح نیهم

و هم در جهت  روسیه با ومقابل یبرا یآموزش حاتیکردند تا توض می تلاش یهواداران مجاز

. و به تولید محتوا بپردازند رندیرا به کار گ یمجاز یاساس فضا و بدون  یمقابله با اخبار جعل

باشد.  می انآرامش جامعه و برون رفت از بحر یتلاش برا یموارد نشان دهنده نوع نیهمه ا
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ور به خدمت گرفتن ( به منظی) هواداران مجازها  ستیویاسلکت تیفعالاقدامات و  نیبنابرا

 یریدر کاهش بحران به وجود آمده به سبب همه گ نستاگرامیبالاخص ا یاجتماعهای  رسانه

است و تلاش شد با استمرار و به کارگیری تمام توان  بوده یجابیو هم ا یکرونا  هم سلب روسیو

در نظر  صورت گیرد. اما این مهم را بایدهایی  در جهت بهبود شرایط حاکم بر جامعه فعالی

ارتباطی و آموزش بکارگیری از این فضا از جمله اقداماتی های  گرفت لزوم توسعه زیرساخت

 است که باید در آینده صورت گیرد تا در مواجه با هر بحرانی آمادگی لازم را داشته باشیم.
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